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اف أ. نادية مصطفى العسَّ
مدرِّسة اللغّة العربيّة للناطقين بغيرها - 

الجامعة الأردنيّة

مهارة الكتابة للناطقين بغير العربية قياسها وتقويمها

تعلّــم  مهــارات  أو  الأربعــة  اللّغويــة  المهــارات  إنّ 
المهــارات  مــن  مجموعــة  عــن  عبــارة  هــي  اللّغــة 
التــي تجعــل الشّــخص أو الطالــب قــادرًا علــى فهــم 
وإنتــاج اللّغــة الهــدف، ويتــم اكتســاب هــذه المهــارات 
ــمّ  ــب بترتيــب الاســتماع، ثــمّ المحادثــة، ث فــي الغال

القــراءة، وأخيــرًا الكتابــة.

علــى  يركّــزون  الأســاتذة  مــن  الكثيــر  ولعــلّ 
الأولــى  الثلاثــة  المهــارات  وتقييــم  تدريــس 
)الاســتماع، والمحادثــة، والقــراءة(، ولا يولــون مهــارة 
وقياســها،  تعليمهــا،  فــي  كبيــرة  أهميّــة  الكتابــة 

. وتقويمهــا

ــى كيفيــة قيــاس  ــا هــذه ســنركّز عل فــي مقالتن
ــى  ــاس عل ــارة تق ــذه المه ــة فه ــارة الكتاب ــويم مه وتق
بكتابــة  مــروراً  بالخــط  تبــدأ  مســتويات  عــدة 
والفقــرة،  والجملــة،  الكلمــة،  وكتابــة  الحــروف، 

البحــث.  بكتابــة  وانتهــاءً  والمقالــة، 

ــى مــا تعلّمــه  يعتمــد قياســنا لمهــارة الكتابــة عل
ــاء  ــاس بن ــذا القي ــون ه ــه، ويك ــي صفوف ــب ف الطال
علــى مســتواه اللّغــوي الــذي وصــل لــه ففي المســتوى 
المبتــدئ يتــم قياســها عــن طريــق مجموعــة مــن 

ــى ســبيل الذّكــر لا الحصــر: ــا عل الأســئلة منه

صل بين الحروف لتكوّن الكلمات.	 

اكتــب الحــرف الناقــص للكلمــات التاليــة 	 
فــي شــكله الصحيــح.

اكتب الكلمة المناسبة لكل صورة.	 

أســئلة مولّــد الجمــل: وفيهــا يقــوم الأســتاذ 	 
ــة تشــكيل جمــل مــن خــلال  ــب مهمّ بإعطــاء الطال

لتكوّنــوا  )صلــوا  عامــود   كل  مــن  كلمــة  اختيــار 
جملــة(:

الجامعةمنخالدذهبتْ

الصّفعنسارةأكل

الأردنفيالطالبخرجتْ 

المطعمإلى الأستاذةقرأ

 ولا ننســى أن الطالــب علــى هــذا المســتوى يكــون 
إنتاجــه على مســتوى الكلمة، أو العبــارات المحفوظة 
المحيطــة به كمفــردات الطقــس، والفصــول الأربعة، 
والألــوان،  والفواكــه،  الخضــار  وأســماء  والعائلــة، 

والهوايــات …إلــخ.

• أمــا فــي المســتوى المتوسّــط ويكــون الأداء 	
اللّغــوي فيــه للطالــب علــى مســتوى جمــل، فيكــون 
الطّالــب قــادرًا علــى إعطــاء وصــف بســيط لبيتــه، 
أو وصــف لبرنامجــه اليومــي فــي يــوم عــادي مــن 
أو التحــدّث عــن عائلتــه،  الصّبــاح حتــى المســاء، 
وعملــه، أو عــن بلــد زاره … إلــخ. وتكــون الأســئلة 

ــي: ــو التال ــى النح ــه عل في

رتّبوا الكلمات التالية لتكوين جملة.	 

اكتبوا جملة لكل صورة من الصور التالية.	 

اكتبوا ثلاث جمل تعبّر عن هذه الصّورة.                                                           	 

رتّبوا الجمل التالية وفق الصور التالية.	 
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• الأداء 	 ويكــون  المتقــدّم  المســتوى  فــي  أمــا 
اللّغــوي فيــه للطالــب علــى مســتوى فقــرة، ويكــون 
الطّالــب قــادرًا علــى المقارنــة، وإبــداء الرأي، والسّــرد 
المطــوّل فــي جميــع الأزمنــة بدقّــة لغويّــة. فيكــون 
قــادراً علــى ســرد قصّــة بكافــة تفاصيلهــا، أو المقارنة 
بــين بلديــن زارهمــا، أو وصــف الأماكــن، والأشــخاص 

ــخ. بالتفصيل...إل

ومــن الأســئلة المقترحــة لهــذا المســتوى لهــذه 
المهــارة:

كتابة نهاية لقصّة.	 

كتابة قصّة.	 

كتابــة وصــف مفصّــل لشــيء حــدث فــي 	 
الماضــي.

وصف لخطّة مستقبليّة.	 

وصف مكان بشكّل مفصّل.	 

ربط فقرة مع فقرة أخرى مكمّلة لها.	 

المقارنة بين بلدين أو ثقافتين.	 

ــز ويكــون الأداء اللّغــوي  أمــا فــي المســتوى المتميّ
فيــه للطالــب علــى مســتوى خطــاب مســتفيض. 
ــج أي موضــوع فــي أي مجــال بشــكل  ــب يعال فالطّال

ــج. ــدًا بالحج ــا مؤي ــرح رأيً ــرّد، ويط ــام ومج ع

ومــن الأســئلة المقترحــة لهــذا المســتوى لهــذه 
المهــارة علــى ســبيل المثــال:

اكتب مقالًا عن أحد الموضوعات التالية:	 

علــى . 1 كورونــا  فيــروس  جائحــة  تأثيــر 
الاجتماعيــة. والحيــاة  العالمــي  الاقتصــاد 

ــة . 2 ــف والجريم ــدلات العن ــه مع ــف نواج كي
ــط. ــرق الأوس ــي الش ــدة ف المتزاي

فــي . 3 الاجتماعــي  التواصــل  وســائل  دور 
العــام. الــرأي  تشــكيل 

في مقالتك ، تحتاج إلى:

القضايــا  ۟ عــن  مفصّلــة  عامــة  نظــرة  قــدّم 
التحــدي. أو  بالمشــكلة  المحيطــة 

ــق لمعالجــة  ۟ أعــطِ رأيــك حــول أفضــل الطرائ
الأجــل  طويلــة  فائــدة  توفيــر  بهــدف  القضيــة 

للمجتمــع بشــكل عــام.

أفــكارك  ۟ تنفيــذ  يمكــن  كيــف  اشــرح 
التــي  الفوائــد  ومــا  تبنّيهــا،  إذا تم  ومقترحاتــك، 

والمجتمــع. الأفــراد  مــن  لــكل  ســتوفرها 

فــي مثــل هــذه الأســئلة علينــا وضــع المعاييــر  ۟
التــي علــى الطالــب الالتــزام بهــا؛ لأنهــا ستســتخدم 

لتقييــم كتابتهــم ومــن هــذه المعاييــر:

الالتــزام بالحــدّ الأدنــى، أو الأعلــى لعــدد  ۟
الكلمــات.

ومدعومــة  ۟ واضحــة  الرئيســية  الأفــكار 
وأمثلــة. بأفــكار 

للمفــردات  ۟ والملائــم  الســليم  الاســتخدام 
والعبــارات.

الاستخدام الصحيح لقواعد اللّغة. ۟

التهجئة الصحيحة. ۟

أثنــاء  مهمّــة  أراهــا  التــي  الأمــور  أهــم  ومــن 
تصحيحنــا لكتابــة الطلبــة هــي التغذيــة الرّاجعــة 

يلــي: مــا  عــادةً  وتتضمّــن   )Feedback(

جيــد . 1 أو  درجــة،  مثــل:  تقييميًــا  حكمــا 
إلــخ. ممتــاز...  أو  ا،  جــدًّ

ا ويحتوي على:. 2 ا وصفيًّ شقًّ

أ. تذكير بما جاء في الدّرس.

ب. نعطــي للطالــب أفــكارًا وأمثلــة عــن كيفيّــة 
اختيــار  علــى  بمســاعدتهم  كتابتهــم  تحســين 
المفــردات المناســبة، وترتيــب أفكارهــم ومســاعدتهم 
علــى ضبــط القواعــد الصحيحــة علــى ســبيل المثال 
يمكننــا أن نقــول )اســتخدم حــرف جــر آخــر، أو 
اســتخدم مصــدرًا هنــا، أو اســتخدم تشــبيهًا، أريــد 

أن أرى شــخصيتك أكثــر هنــا ...إلــخ( 

كتــب  لــو  المحبّــذ  مــن  الراجعــة  التغذيــة  فــي 
الأســتاذ عــن شــيئين أحســن الطالــب عملهمــا. وأن 

ــن ــب ع يكت

شــيء يحتــاج الطالــب إلــى العمــل عليــه مــن  العدد
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معيّنــة. اســتراتيجية  خــلال 

خــلال  مــن  للأســتاذ  يمكــن  الامتحــان  وبعــد 
صفوفــه أن يركّــز علــى هــذه المهــارة أكثــر، وعلــى 
أخطــاء الطّلبــة مــن خــلال التنــوّع فــي الطرائــق 
المســتخدمة لتصحيــح كتابــات طلبتــه واقتــرح هنــا 

ــا: ــا منه بعضً

 	Corrective Feed	(:التّصحيح    الموجه 
back(  ويستهدف هذا التصحيح الإشارة إلى نوع 
الخطأ دون إعطاء الإجابة الصحيحة للطالب من 
ليقوم  الفرصة  الطالب  نعطي  هنا  لأننا  البداية؛ 
بإعادة التفكير في التركيب الصحيح والبحث عن 

الحلول المناسبة لخطئه اللّغوي.

نظــام الرمــوز )Code System( : وهــو 	 
للإشــارة  رمــوزًا  الأســتاذ  فيــه  يســتخدم  نظــام 
إلــى نــوع الخطــأ اللّغــوي الــذي وقــع فيــه الطالــب، 
فمثــلًا يكتــب الأســتاذ حــرف )و( إن وجــدَ خطــأ 
ــوزن، أو حــرف )ه( إن وجــد خطــأ  فــي اســتخدام ال
ــي  ــأ ف ــد خط ــرف )ح ج( إن وج ــة، أو ح ــي التهجئ ف
وجــد  إن  )ف(  حــرف  أو  الجــر،  حــرف  اســتخدام 
ــد  ــرف )ر( إن وج ــل، أو ح ــف الفع ــي تصري ــأ ف خط
خطــأ فــي اســتخدام أداة الرّبــط… إلــخ مــن الرمــوز، 
لكــن مــن المهــم جــدّا أن يشــارك الأســتاذ طلبتــه 
ــب  ــم الطال ــتخدمها ليفه ــي اس ــوز الت ــة الرم بلائح
المعنــى المقصــود مــن الرمــز ليتمكــن مــن تصحيــح 

خطئــه.

 	Writ	( للكتابــة الفرديــة   الاجتماعــات 
الاجتماعــات  تعــدُّ   :)ing Conferences
فمــن  للأســتاذ  المهمّــة  الفــرص  مــن  الفرديّــة 
ــا  ــب، وم ــرف الطال ــاذا يع ــة م ــه معرف ــا يمكن خلاله
ــو  ــاء ه ــي أي الأخط ــه، وف ــدرك بنفس ــه أن ي يمكن
الطالــب  أكثــر، ومســاعدة  إلــى مســاعدة  يحتــاج 
ــا.  ــته به ــه ومناقش ــي كتابت ــكاره ف ــب أف ــى ترتي عل
فهــذه الاجتماعــات تتيــح للأســتاذ فرصــة أكبــر 
ــة  ــاكل متنوع ــا ومش ــة قضاي ــا لمناقش ــا إضافيًّ ووقتً
تجعلــه  أنهــا  إلــى  بالإضافــة  الطالــب،  يواجههــا 
قــادرًا علــى التركيــز علــى المشــكلات الفرديّــة التــي 
يعانــي منهــا طالبــه، والتأكــد مــن المســتوى اللّغــوي 

الــذي وصــل إليــه.

علينــا  ا،  جــدًّ مهمّــة  مهــارة  الكتابــة  مهــارة 

التركيــز عليهــا فــي صفوفنــا؛ فمــن خلالهــا يزيــد 
العربيّــة،  اللّغــة  تراكيــب  بفهــم  الطّلبــة  وعــي 
ويعتــادون علــى نظامهــا اللّغــوي. فعلينــا تشــجيعهم 
ــة فــي كافــة  ــى ممارســتها خــارج الغرفــة الصفيّ عل
المبتــدئ  المســتوى  ففــي  اللّغويّــة.  مســتوياتهم 
ــب أن يمارســها مــن خــلال هــذا الموقــع  يمكــن للطّال
http://mylanguages.org/ الالكترونــي 

arabic_games.php  الــذي يقــوم بتدريــب 
الطالــب علــى تذكّــر المعنــى للكلمــات وتهجئتهــا، أمــا 
فــي المســتويات الأخــرى فيمكننــا تشــجيع الطلبــة 
علــى اســتخدام اللّغــة العربيــة فــي رســائلهم مــع 
أســاتذتهم، أو فــي محادثاتهــم الكتابيّــة مــع الطلبــة 
فــي واتــس أب، أو الإيميــل، أو فــي فيســبوك عــن 
طريــق عمــل مجموعــة خاصّــة للطلبــة، ومــن ثــمّ 
ــة  ــى الطلب ــم وعل ــور له ــع منش ــتاذ بوض ــوم الأس يق

التعليــق عليــه مــن خــلال خاصيّــة التعليــق.

7 مجلة معلمي العربية للناطقين بغيرها -  ذو الحجة  1442 هـ - ديسمبر 2021 م

العدد
8



د. المصطفى بوعزاوي 
أستاذ مشارك بجامعة القاضي عياض المغرب

خبير دولي في التقويم 

نحو رؤية جديدة لتقويم الكفاءة اللغوية لمتعلمي اللغة العربية الناطقين بغيرها مهارة القراءة نموذجا

مقدمة
اللغــات قطيعــة إبســتمولوجية مــع كل أشــكال  لقــد أعمــل الإطــار المرجعــي الأوروبــي لتدريــس 
الاختبــارات والامتحانــات الكلاســيكية، لســبب بســيط كونهــا لا تُقــوّم الجانــب المهــاري للطالــب معرفــة 
وفهمــا وتحليــلا وتركيبــا وتقويمــا... وإنمــا تقتصــر فلســفتها التربويــة علــى إمدادنــا بنظــرة ســطحية عــن 
ــن. فــلا يمكــن اعتبــار هــذه الرؤيــة هــي الطريقــة المثلــى للحكــم  أداء الطــلاب داخــل نظــام تعليمــي مُعيّ
علــى أداءات الطــلاب والمتعلمــين، وقيــاس مــدى تحقــق الكفايــات المســتهدفة لديهــم أثنــاء عمليــات بنــاء 
التعلّمــات أو إنجــاز نشــاط تعلّمــي، لأنّ فــي داخلــه توجــد الكثيــر مــن العوامــل التــي أدّت للنتائــج الُمحصّلة. 
إننــا فــي هــذه الورقــة لانمــارس دفاعــا مجانيــا عــن أداء الطــلاب، بقــدر مــا ندعــو إلــى مراجعــة دقيقــة 

لأشــكال التقــويم الُممــارس فــي الصفــوف الدراســية لتعليــم اللغــة العربيــة للناطقــين بغيرهــا.
الإطار المرجعي الأوروبي ومستويات الكفاءة اللغوية. 1

      يؤكــد الإطــار المرجعــي الأوروبــي العــام للغــات ) CECR , 2008( أهميــة التعلّــم المســتدام وذاتيــة 
المتعلّــم والتفاعــل بــين الثقافــات فــي الوقــت الــذي يتــم فيــه تحديــد مســتويات الكفــاءة اللغويــة التــي مــن 
المتوقــع أن يتوصّــل إليهــا المتعلّــم : ففــي ) A1 وA2( يســتهدف الإطــار المرجعــي جعــل المتعلّمــين قادريــن 
علــى اســتخدام اللغــة الأجنبيــة علــى المســتوى الأســاس، أمــا فــي )B1  وB2( فيمكنهــم مــن الاســتخدام 
المســتقل للغــة فــي تعلّــم اللغــة الأجنبيــة، أي بــدون أيــة وســائط )اللغــة الأم(، فــي حــين عنــد انتهائهــم من 
مســتوى )C1  وC2( مــن المتوقــع أن يكونــوا قادريــن علــى اســتخدام » اللغــة الهــدف اســتخداما متمرســا» 

) أوشــتين، 2015(
والقــراءة(  )الاســتماع  الفهــم  وهــي  أســاس  مهــارات  أربــع  مــن  التحكّــم  مجــالات  تتألــف  كمــا 
والتعبير)المحادثــة والكتابــة(. وقــد جعــل منهــج اللغــة العربيــة للناطقــين بغيرهــا هــذه المهــارات أساســية 
ــردوا  ــا أن يس ــين بغيره ــن الناطق ــة م ــة العربي ــي اللغ ــكان متعلّم ــا. بإم ــا بينه ــل فيم ــز أو تفضي دون تميي
أفكارهــم القبليــة عــن الموضــوع ، وأن يشــاركوا فــي بنــاء التعلّمــات بمــا تعلمــوه مــن خــلال الموضــوع المدروس، 
مســتفيدين مــن العنــوان والوســائط المتحركــة أو الثابتــة، والكلمــات المفاتيــح وغيرهــا مــن المعينــات. وبعــد 

ــفوية. ــة أو ش ــوص مكتوب ــر بنص ــم التعبي ــر بإمكانه ــراءة يصي الق
طرق تقويم القراءة وإجراءاته . 2

ــا فــي هــذه الورقــة علــى مهــارة القــراءة لاعتبــارات عديــدة يأتــي فــي مقدمتهــا كونهــا  ركّزن
مــن أهــم وســائل نقــل المعرفــة وتوســيع المــدارك وإثــراء المعلومــات. لــذا  يقــوم تقــويم القــراءة فــي  
ميــدان تدريــس اللغــة العربيــة للناطقــين بغيرهــا علــى فلســفة واضحة المعالــم )بوعــزاوي،2020( 
ــن الأســتاذ مــن جمــع  تســتدعي اســتحضار مجموعــة مــن الإجــراءات الديداكتيكيــة التــي تُمكّ
ــم أو بالطالــب فــي موضــوع خــاص بمجــال محــدد أو شــخصية بعينهــا أو  بيانــات؛  خاصــة بالمتعلّ العدد
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ظاهــرة مُعاشــة، ودراســتها بطريقــة علميــة للوقــوف علــى مــدى تحقّــق الأهــداف  المســطّرة ســلفا 
مــن عدمــه، وذلــك بغيــة اتخــاذ قــرارات معيّنــة.

والتقــويم فــي ضــوء مــا ســبق، لــه أوجــه متعــددة ومختلفــة؛ فيقــرر الأســتاذ، بمعيــة مجموعــات 
ــأنه  ــن ش ــذي م ــي	 ال ــط المرحل ــب التخطي ــكاله	 حس ــن أش ــكل م ــاز ش ــداد لإنج ــي، الإع ــل الدراس الفص
قيــاس مســتوى تحصيــل الفئــة المســتهدفة مــن الموضــوع المــدروس، عبــر اســتخدام مؤشــرات المســتويات 

ــم 1 : ــذاذة رق ــي الج ــين ف ــو مب ــا ه ــة؛ كم الأكاديمي

نوع 
التقويم  

ملاحظات هامةإجراءاتهبدايته

تقويم 
تشخيصي

	 أول الدرس
	 بداية كل متن قرائي،

	 بداية كل نشاط أو 
وضعية قرائية

	 أسئلة موجهة
	 ملء بيانات كتابية

	 استظهار قضايا لغوية أو معرفية سابقة...
	 لعب أدوار

	 التدرج من السهل إلى 
الصعب.

	 التركيز على فئة 
المتعثرين.

تقويم 
تكويني

	 وسط فترة بناء 
التعلّمات

	 ملء بيانات خاصة بفترة ما قبل قراءة 
النص موضوع الانطلاق؛

	 أسئلة مغلقة مرتبطة بتأطير النص 
المدروس؛

	 ألعاب لغوية وتربوية تتغيا التعرف 
على دلالة العنوان والمشهد، المصدر، المجال 

المدروس، الجنس الأدبي...

	 تبادل الأدوار بين 
مجموعات الفصل في طرح 

الأسئلة وتقويم الأجوبة.

تقويم 
إجمالي

	 قبيل نهاية مرحلة 
الملاحظة والتأطير

	 استعداد الطلاب إلى 
تمثل معاني المتن المدروس؛

	 استنباط التيمات 
الأساس المعبر عنها في 

المتن المدروس؛
	 ملء الخطاطة 

السردية؛
	 ضبط جوانب الوصف 

والحكي في النص؛

	 أسئلة موجهة انطلاقا من سند مكتوب أو 
سمعي بصري.

	 تحويل مقطع من النص  إلى أفكار جزئية.
	 الانطلاق من وضعيات تواصلية، ثم مطالبة 

المتعلمين بملء الخطاطة السردية: زمان 
الحكي و مكانه / القوى الفاعلة / الموصوفات 

وأوصافها.

	 التركيز أثناء توجيه 
الأسئلة

	 استدراج المتعلمين المتعثرين
	 استغلال نتائج التقويم 

في برمجة حصص الدعم 
والمعالجة. 
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اختبار 
نهائي

	 نهاية الحصة

	 وقفة تقويمية شمولية تستهدف التعرف 
على مدى تمكن الفئة المستهدفة من المتن 

المدروس ؛
 	 التركيز على تقنية السؤال؛

	  تنويع الأسئلة؛
	 استهداف الأسئلة المباشرة الخاصة بشجرة 

الكلمة أو عائلة الكلمة أو الحقول الدلالية 
مثلا.

مراعاة خصوصيات الفئة 
المستهدفة والمستوى 

التعليمي وتنويع الوضعيات 
الاختبارية )الإكثار من 

الأسئلة المغلقة وترك 
الأسئلة المفتوحة في نهاية 

الوقفة التقويمية(.
تجنب الأسئلة المركبة

الجذاذة رقم 1: مراحل تقويم متن قرائي وإجراءاته

• أمــا مؤشــرات تطــوّر قــدرات المتعلمــين والطلبــة فــي ضبــط مراقــي القــراءة ، فحددناهــا فــي 	
الجــذاذة رقــم 2:

التقدير المرحليمراقي المادةالمؤشر

جيد جدا جيدمقبولتصنيف مراقي مهارة القراءة
V.G

ممتاز

المراقي 
الأساس

التهجي	 

فهم المقروء	 

استيعاب المعاني	 

تحليل المضامين	 

استنباط العبرة	 

تقويم المحتوى	 

الجذاذة رقم 2: مؤشرات تطور المراقي القرائية
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لــذا، فــإن الاختيــار الجيــد للمتــون المناســبة لتقــويم مهــارة القــراءة؛ يعــدّ مــن الركائــز الأســاس  
التعلّميــة. التعليميــة  العمليــة  أهــداف  لتحقيــق 

وعليه، فلا بد أن تتصف الوضعيات التقويمية بالمواصفات الآتية :
	 القدرة على تيسير التعلم وتنظيمه.

	 توظيف كل مصادر التعلم المتوفرة في بيئة التعلم.
	 قياس مدى تحقق أهداف التعلم بأقل وقت وجهد.

	 مراعاة خصائص المتعلمين النّمائية.
	 استثمار إمكانات المتعلمين إلى أقصى درجة ممكنة.

	 تنمية مهارات التفكير بأنواعه المختلفة لدى المتعلمين.
	 الاتصاف بالمرونة بحيث تأخذ كل متغيرات بيئة التعلم بعين الاعتبار.

خاتمة
ــى اكتســاب  ــا؛ عل ــا لمســاعدة شــخص م ــة مخطــط له ــه محاول ــى أن ــى التدريــس عل ــا ننظــر إل ــا دُمن م
ــرات  ــى إحــداث تغي ــم أن يعمــل عل ــارات؛ أو الاتجاهــات أو الأفــكار، فمــن واجــب المعل ــارف أو المه بعــض المع

ــة. ــويم الحديث ــات التق ــن محط ــا م ــم انطلاق ــلوك المتعل ــي س ــة ف مرغوب
كمــا أن الرؤيــة الجديــدة للتقــويم تُمكّــن الطــلاب مــن اكتســاب قــدرات تواصليــة، ومهــارات وأســاليب 
تســاعدهم علــى حــلّ مجموعــة مــن المشــاكل التــي تعتــرض مســيرتهم نحــو تعلّــم اللغــة، لأنهــا نابعــة مــن 
البيئــة التعليميــة القريبــة إلــى المحيــط، والموقــف التعليمــي الــذي يُحبــذه المتعلمــون والطلبــة. عــلاوة 
علــى ذلــك، فــإن التنويــع والتحفيــز فــي أشــكال التقــويم، يجعــل معلمــي اللغــة العربيــة للناطقــين 
ــه مــن  ــى تحســين دافعيتهــم نحــو مــا يتعلمون ــى مســاعدة متعلميهــم وطلابهــم عل بغيرهــا؛ قادريــن عل

ــرات.  ــارف وخب ــات ومع ــارات وكفاي مه
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د.خالد أحمد
مدرب دولي معتمد

أستاذ تعليم اللغة  العربية للناطقين بغيرها

الاختبارات الإلكترونية  البنائية فى برامج تعليم  اللغة  العربية  للناطقين بغيرها

تعليــم اللغــات أصبــح مــن الأمــور الأساســية  فــى 
القــرن العشــرين ، ونجــد  أن  كثيــر  مــن معلمــي 
والبعــدى   القبلــي   للتقــويم   يحتاجــون  اللغــات  
ــيبدأ  ــذي  س ــتوى ال ــد  المس ــة  لتحدي ــدارس  اللغ ل
ــن  ــبها م ــى  اكتس ــة  الت ــة  النهائي ــا المحصل ــه، وم من
البرنامــج  اللغــوي بعــد  إتمامــه ، وهــو فــى حاجــة  
أيضــا  لنوعيــة  اختبــارات  خاصــة  بعمليــة  التعلــم  
 ، للمتعلمــين  اللغــوي   البرنامــج   تنفيــذ  أثنــاء  
وهــذا  مــا  يطلــق  عليــه  الاختبــارات  البنائيــة  أو 
ــل   ــارات  يمث ــن  الاختب ــوع  م ــذا  الن ــة ، ه التكويني
لــه   يقــدم  لأنــه  للمعلــم   جــدا   كبيــرة  أهميــة 
تغذيــة  راجعــة  عــن  فهــم الطالــب  أثنــاء  الحصــة  
أو  المحاضــرة ، ومــن  الممكــن أن  يقــوم  المعلــم بتطبيق  
الاختبــارات  التكوينيــة  أمــا  شــفويا  أو تحريريــا، 
ــي   ــون  ه ــا  المعلم ــي  منه ــي  يعان ــكلة  الت ــن  المش لك
صعوبــة  تصحيــح الاختبــارات  التحريريــة، وعــدم 
إمكانيــة وضــع الاختبــارات  بشــكل  دورى  أثنــاء  
البرنامــج، لذلــك أصبحــت  الحاجــة ملحــة  لوجــود 
اختبــارات  تفــي  بهــذه  الحاجــة وينطبــق  عليها  أن  
ــا   ــى تحضيره ــريعة ف ــب  وس ــهلة التصوي ــون  س تك
ومــع  ظهــور  العديــد مــن  الأدوات  التكنولوجيــة  
أصبــح الأمــر  ســهلا فــي  تفعيــل هــذه  الاختبــارات  
الإكترونيــة  الســهلة  ، كمــا أنهــا تكســر  ملل  الطلاب  
لأنهــا  مــن  الممكــن  أن  تســتخدم  كألعــاب  تنافســية  
بــين  الطــلاب، وتســاعد  المعلمــين  علــى  اتخــاذ  

ــر. ــهولة  ويس ــة  بس ــة فوري ــرارات علاجي ق

إيجابيات الاختبارات الرقمية:

ارتفاع  درجات  صدق  وثبات  القياس   . <

قلة  الحاجة  إلى الطباعة  والتصوير  . <

سرعة  وسهولة  إجراء  الاختبار   . <

الوقت المستغرق لأداء  القياس  أقل . <

الدقة  المتناهية  فى التصويب للأخطاء   . <

سرعة  الحصول  على النتائج  . <

موضوعيته  وعدالته  . <

قلــة  عــدد  العاملــين، فليــس  هنــاك  حاجــة  <
للتعامــل اليــدوى  .

مســتويات   < مــن  متعــددة  أنــواع   تقــديم  
. الأســئلة  

إمكانيــة تقــديم  صــوت مصاحــب لأســئلة   <
أداء  القيــاس  .

ــات منوعــة  وتقــديم   < ــة  تقــديم مرئي إمكاني
ــا   . أســئلة  عليه

إلقاء  الضوء  على  أداة  القياس ومحتواها   . <

الحــد  مــن  حالات  تســرب  الأســئلة  وحالات   <
الغش  .

سهولة ودقة الحصول  على  تقارير  . <

تعزيز إمكانية  تطوير  الاختبار   . < العدد
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التقييمــات  إلــى  التكوينــي  التقييــم  يشــير 
وفهمهــم  الطــلاب  لتقــدم  والتفاعليــة  المتكــررة 
لتحديــد احتياجــات التعلــم وتعديــل التدريــس 
بشــكل مناســب. يوضــح هــذا الفصــل كيــف يعــزز 
التقييــم التكوينــي أهــداف التعلــم مــدى الحيــاة، 
ــي،  ــل العلم ــتويات التحصي ــع مس ــك رف ــي ذل ــا ف بم
وتحقيــق قــدر أكبــر مــن المســاواة فــي نتائــج الطلاب، 
التــي  العقبــات  أيضــاً  و  المهــارات.  تعلــم  وتحســين 
تعتــرض ممارســة أوســع نطاقــاً للتقييــم التكوينــي 
والطــرق التــي يمكــن بهــا معالجــة تلــك العقبــات، 
ويختتــم بالخطــوط العريضــة لنطــاق الدراســة 

الدراســة. ومنهجيــة 

وظيفــة  أيضــا  يــؤدي  قــد  التقييــم  ولكــن 
تكوينيــة. فــي الفصــول الدراســية، يشــير التقييــم 
والتفاعليــة  المتكــررة  التقييمــات  إلــى  التكوينــي 
احتياجــات  لتحديــد  وفهمهــم  الطــلاب  لتقــدم 
إن  مناســب.  بشــكل  التدريــس  وتعديــل  التعلــم 
وتقنيــات  مناهــج  يســتخدمون  الذيــن  المعلمــين 
لتلبيــة  اســتعداداً  أكثــر  هــم  التكوينــي  التقييــم 
احتياجــات الطــلاب المتنوعــة – مــن خــلال التمايــز 
التحصيــل  مســتويات  لرفــع  التدريــس  وتكييــف 
ــاواة  ــن المس ــر م ــدر أكب ــق ق ــلاب وتحقي ــي للط العلم
ــرة  ــز كبي ــاك حواج ــن هن ــلاب. ولك ــج الط ــي نتائ ف
أمــام الممارســة الأوســع، بمــا فــي ذلــك التوتــرات 
المتصــورة بــين التقييمــات التكوينيــة القائمــة علــى 
الفصــول الدراســية، والاختبــارات الموجــزة العاليــة 

الوضــوح لمحاســبة الطــلاب علــى تحصيلهــم .

بدمــج  قامــوا  بالفعــل  المعلمــين  مــن  العديــد 
جوانــب مــن التقييــم التكوينــي فــي ممارســاتهم – 
التفاعــل بانتظــام مــع الطــلاب، وتعديــل التدريــس 
لتلبيــة احتياجــات الطــلاب المحــددة. ولكــن، كمــا 
اعتــرف المعلمــون فــي العديــد مــن مــدارس دراســة 
الحالــة، قبــل إنشــاء التقييــم التكوينــي كإطــار عــام 
التكويــن  لأســاليب  اســتخدامهم  كان  للتدريــس، 

ــا. ــى حــد م عشــوائيًا إل

عناصر الاختبار  التكويني :

من العناصر  الأساسية  للاختبارات التكوينية:

إنشاء ثقافة الفصول الدراسية التي تشجع . 1
التفاعل واستخدام أدوات التقييم .

وضع أهداف التعلم، وتتبع تقدم الطلاب . 2
الفردي نحو تلك الأهداف.

استخدام طرق تعليمية متنوعة لتلبية . 3
احتياجات الطلاب المتنوعة

استخدام نُهج متنوعة لتقييم فهم الطالب.. 4

التغذية المرتدة عن أداء الطالب وتكييف . 5
التعليمات لتلبية الاحتياجات المحددة.

المشاركة الفعالة للطلاب في عملية التعلم.. 6

أولا : إنشاء ثقافة الفصول الدراسية التي 
تشجع التفاعل واستخدام أدوات التقييم

لأول  التكوينــي  التقييــم  مفهــوم  إدخــال  تم 
مــرة فــي عــام 1971 مــن قبــل بلــوم وهاســتينغز 
ومــادداس. وقدمــوا رســميا فكــرة أن التقييم لا يلزم 
أن يســتخدم فقــط لإجــراء تقييمــات إجماليــة ، 
ــمل  ــب أن تش ــين يج ــة أن المعلم ــب، بحج أداء الطال
مراحــل  بعــد  التكوينــي  التقييــم  مــن  حلقــات 
علــى  يجــب  الحلقــات  هــذه  خــلال  التدريــس. 
المعلمــين تزويــد الطــلاب بــردود الفعــل والتصحيــح 
كوســيلة لإصــلاح عمــل الطــلاب. ويعتبــر معظــم 
الخبــراء الآن التقييــم التكوينــي جزءاً مســتمراً من 
عمليــة التدريــس والتعلــم. وهكــذا يصبــح التقييــم 
ــم. ــم والتعل ــي التعلي ــاً ف ــراً محوري ــي عنص التكوين
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وقــد قــام المعلمــون فــي مــدارس دراســة الحالــة 
بإدمــاج التقييــم التكوينــي فــي تعليمهــم، ممــا وضع 
ثقافــة الفصــول الدراســية التــي تشــجع التفاعــل 

واســتخدام أدوات التقييــم. 

وفــي كل دراســة حالــة، أشــار المعلمون إلــى أهمية 
مســاعدة الطــلاب علــى الشــعور بالأمــان لتحمــل 
المخاطــرة والأخطــاء فــي الفصــول الدراســية، وهــي 
تســلط  التكوينية،كمــا  للعمليــة  أساســية  ســمة 
اهتمــام  تركيــز  أهميــة  علــى  الضــوء  البحــوث 
الطــلاب علــى إتقــان المهــام، بــدلًا مــن التنافــس 
مــع أقرانهــم، وفــي تطويــر الكفــاءات العاطفيــة. 
الكفــاءات العاطفيــة، مثــل الوعــي الذاتــي، وضبــط 
والقــدرة  والمرونــة،  والتعــاون،  والرحمــة،  النفــس، 
المعلومــات  قيمــة  بشــأن  أحــكام  إصــدار  علــى 
تخــدم الطــلاب بشــكل جيــد فــي المدرســة وطــوال 
ــدان  ــي المي ــة ف ــاون والتنمي ــة التع ــم )منظم حياته
الاقتصــادي، 2002، ص 58(. تؤثــر العواطــف أيضًــا 
وقدرتــه  ودوافعــه  لذاتــه  الطالــب  احتــرام  علــى 

علــى تنظيــم تعلمــه.

ثانيا: وضع أهداف التعلم، وتتبع تقدم 
الطلاب الفردي نحو تلك الأهداف.

يتطلــع المعلمــون فــي مــدارس دراســة الحالــة 
إلــى هــذه المعاييــر الموضوعيــة لتحديــد أهــداف 
التعلــم للطــلاب، وأحيانًــا يقومــون بتجميــع المعارف 
المتراكمــة للطــلاب الأضعــف. كمــا ابتعــد المعلمــون 
عــن الأنظمــة التقليديــة لوضــع العلامــات – التــي 
تميــل إلــى الاعتمــاد علــى “المقارنــة الاجتماعيــة” 
مــع  طالــب  كل  أداء  مقارنــة  )أي  الطــلاب  لأداء 
ــع  ــم بتتب ــمح له ــي تس ــاليب الت ــو الأس ــم نح أقرانه
ــم، كمــا  ــب الفــردي نحــو أهــداف التعل تقــدم الطال
ــا. تم الحكــم عليــه مــن خــلال المعاييــر المعمــول به

ــلاب  ــدم الط ــع تق ــم وتتب ــداف التعل ــع أه إن وض
نحــو تحقيــق تلــك الأهــداف يجعــل عمليــة التعلــم 
أكثــر شــفافية؛ لا يحتــاج الطــلاب إلــى تخمــين مــا 
يجــب عليهــم القيــام بــه لأداء جيــد. كمــا يســاعد 
الــذي  التقــدم  تتبــع  علــى  الطــلاب  المعلمــون 

يحرزونــه وبنــاء الثقــة.

ثالثا: استخدام طرق تعليمية متنوعة 
لتلبية احتياجات الطلاب المتنوعة.

ــم  ــى تعل ــلاب عل ــاعدة الط ــين مس ــن للمعلم يمك
مفاهيــم وأفــكار جديــدة بطــرق ترتبــط بمعرفتهــم 
ــح  ــن المرج ــم. وم ــى العال ــر إل ــرق النظ ــابقة وط الس
أن يقــوم المدرســون المتناغمــون مــع الاختلافــات 
والحساســية  الثقافــي  التواصــل  أنمــاط  فــي 
تجــاه طــرق التواصــل الفرديــة، باســتخلاص مــا 
يفهمــه الأطفــال، وكيــف يطــورون فهمهــم للأفــكار 
الجديــدة )بيشــوب و غلــين، 1999( ،وتشــير نتائــج 
البحــوث المبكــرة إلــى أن هنــاك حاجــة إلــى إعــادة 
التفكيــر بشــكل أساســي فــي النهــج الــذي يتتبــع 
فــي الوصــول إلــى نتائــج عادلــة للطــلاب. ولكــن 
البحــوث  مــن  المزيــد  إلــى  حاجــة  أيضــا  هنــاك 
ــة  ــم التكويني ــاليب التقيي ــر أس ــول تأثي ــررة ح المك
لمختلــف الطــلاب. قــد تتنــاول هــذه البحــوث مــا إذا 
كان التقييــم التكوينــي يمكــن أن يلبــي احتياجــات 
الطــلاب بنــاءً علــى الاختلافــات الفرديــة، مثــل 
النمــط العاطفــي، أو العــرق، والثقافــة، والطبقــة 

الاجتماعيــة الاقتصاديــة، أو نــوع الجنــس.
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رابعا : استخدام نُهج متنوعة لتقييم فهم الطالب .

ـــى مـــر  يســـتخدم المعلمـــون فـــي مـــدارس دراســـة الحالـــة مقاربـــات متنوعـــة لتقييـــم تقـــدم الطـــلاب عل
ـــي  ـــد ف ـــكل جي ـــؤدون بش ـــد لا ي ـــن ق ـــلاب الذي ـــة. الط ـــياقات متنوع ـــي س ـــة، وف ـــات واقعي ـــي بيئ ـــن، ف الزم
مهـــام معينـــة لديهـــم الفرصـــة لإثبـــات معرفتهـــم ومهاراتهـــم عـــن الآخريـــن. كمـــا أن مثـــل هـــذه التقييمـــات 
ـــي  ـــدة – وه ـــف جدي ـــى مواق ـــم إل ـــل التعل ـــى نق ـــلاب عل ـــدرة الط ـــول ق ـــات ح ـــن المعلوم ـــتمد م ـــة تُس المتنوع
ـــم – وكيفيـــة تصحيـــح أو تعميـــق فهـــم الطـــلاب. قـــد تشـــمل هـــذه  ـــم التعل ـــى أهميـــة تعلّ ـــارة تُشـــدد عل مه
ــتخدام  ــم اسـ ــا يتـ ــي، طالمـ ــم التجميعـ ــكال التقييـ ــن أشـ ــا مـ ــارات وغيرهـ ــة الاختبـ ــات المتنوعـ التقييمـ

ـــم. ـــن التعل ـــد م ـــة المزي ـــارات لمعرف ـــي الاختب ـــا ف ـــي تم جمعه ـــلاب الت ـــول أداء الط ـــات ح المعلوم

ـــر  ـــي أكث ـــع، ه ـــم الأوس ـــس والتعل ـــة التدري ـــن بيئ ـــزأ م ـــزءا لا يتج ـــون ج ـــا تك ـــة، عندم ـــج النهائي النتائ
عرضـــة لاســـتخدامها بشـــكل تكوينـــي. كمـــا أنهـــا تســـاعد علـــى خفـــض الضغـــط مـــن الاختبـــارات، والتـــي 
يمكـــن أن يكـــون لهـــا تأثيـــر ســـلبي علـــى احتـــرام الـــذات مـــن الطـــلاب الذيـــن يحققـــون أقـــل مـــن ذلـــك 
)انظـــر علـــى ســـبيل المثـــال، دراســـة أجرتهـــا EPPI 	 مركـــز فـــي معهـــد التربيـــة والتعليـــم، جامعـــة لنـــدن، 

يونيـــو 2002(.

خامسا : التغذية المرتدة عن أداء الطالب وتكييف التعليمات لتلبية الاحتياجات المحددة.

التغذيـــة المرتـــدة أمـــر حيـــوي للتقييـــم التكوينـــي، ولكـــن ليـــس كل ردود الفعـــل فعالـــة. وينبغـــي أن 
تكـــون الملاحظـــات فـــي الوقـــت المناســـب ومحـــددة، وأن تتضمـــن اقتراحـــات بشـــأن ســـبل تحســـين الأداء 
فـــي المســـتقبل. وترتبـــط الملاحظـــات الجيـــدة أيضًـــا بمعاييـــر واضحـــة فيمـــا يتعلـــق بالتوقعـــات لأداء 
الطـــلاب ، ممـــا يجعـــل عمليـــة التعلـــم أكثـــر شـــفافية ، ونمـــاذج مهـــارات »تعلـــم التعلـــم« للطـــلاب. كمـــا 
يســـتفيد المعلمـــون مـــن عمليـــة التغذيـــة المرتـــدة. عنـــد تقـــديم ردود الفعـــل، يولـــي المعلمـــون اهتمامًـــا 
ـــل اســـتراتيجيات التدريـــس  ـــى تعدي ـــر قـــدرة عل ـــدًا، وهـــم أكث ـــه جي ـــه الطـــلاب ولا يفهمون ـــا يفعل ـــر لم أكب

لتلبيـــة احتياجـــات الطـــلاب المحـــددة.

سادسا : المشاركة الفعالة للطلاب في عملية التعلم.

فـــي نهايـــة المطـــاف، فـــإن الهـــدف مـــن التقييـــم التكوينـــي هـــو توجيـــه الطـــلاب نحـــو تطويـــر مهاراتهـــم 
الخاصـــة »تعلـــم التعلـــم« )يشـــار إليهـــا أيضًـــا فـــي بعـــض الأحيـــان باســـم الاســـتراتيجيات »المعرفيـــة«(. 
ـــق  ـــل وتطبي ـــة لنق ـــر عرض ـــم أكث ـــم، وه ـــة للتعل ـــم الخاص ـــم وأدواته ـــزون بلغته ـــلاب مجه ـــإن الط ـــذا، ف وهك
هـــذه المهـــارات لحـــل المشـــاكل فـــي الحيـــاة اليوميـــة؛ فهـــي تعـــزز قدراتهـــم علـــى إيجـــاد إجابـــات أو وضـــع 
اســـتراتيجيات لمعالجـــة المشـــاكل التـــي لا يعرفونهـــا. وبعبـــارة أخـــرى، فإنهـــا تضـــع اســـتراتيجيات 

»الســـيطرة« لتقويـــة لتعلمهـــم الخاصـــة
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الأغراض الروابط اسم  الموقع الإكترونى  
للاختبارات

مفيد للكشف عن الأنماط والمفاهيم الهامة في كميات كبيرة 
من النص.

https://tagul.com

www.wordle.net

Tagul

Wordle

هذه الأداة تستهدف المفردات الرئيسية من النص بذكاء 
وتوضح كيفية استخدام هذه الكلمات في السياق. تطور القدرة 

على اللغة الإنجليزية على جميع مستويات الكفاءة

http://vocabgrabber.com Vocabgrabber

“جدار” افتراضي مفيد لتخطيط الأحداث وجمع الأفكار 
وتطوير المفاهيم

https://padlet.com Padlet

Online notice board

أداة لعمل  الاختبارات اللغوية  بشكل  ألعاب  وألغاز الكترونية https://getkahoot.com Kahoot

Quiz generator for 
groups

أداة  لعمل  الخرائط  الذهنية  والتحليل لأسئلة  الخرائط  
الذهنية 

https://vue.tufts.edu

www.mindmeister.com

VUE

MindMeister

موقع مجانى  داعم  لعمل  اختبارات  أو تقييم للمقالات .  https://sites.google.com Google Sites

نماذج Google جزء من Google Drive، وهي مفيدة 
لإنشاء اختبارات عبر الإنترنت. نماذج Google تأتي الآن مع 

وظيفة لإنشاء اختبارات العلامات الذاتية

https://drive.google.com Google Forms

أداة  رائعة  وممتازة   لعمل  ملف  إنجاز  للطلاب   بشكل 
إلكتروني  متكامل 

https://evernote.com Evernote

 ، Evernote أداة للمحافظ على الإنترنت ، ولكن على عكس
حيث يستخدم كل طالب حسابًا شخصيًا و يجب أن يمنح المعلم 

إمكانية الوصول إلى المحفظة ، فإن Three Ring هو مربي 
وتسيطر عليه.

https://threering.com Three Ring
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محمد سيف الدين 
معلم لغة عربية ومؤلف مناهج دولية 

مواقع التقويم الإلكتروني وتطبيقاته

لــم تعــد الطريقــة التقليديــة للتقــويم هــي الطريقــة الســائدة 
ــول  ــث تح ــن حي ــت الراه ــي الوق ــة ف ــرة وخاص ــنوات الأخي ــلال الس خ
جــزء كبيــر مــن التعليــم إلــى نظــام التعليــم عــن بعــد بصــورة كليــة أو 
التعليــم المدمــج الــذي يجمــع بــين الاثنــين، ونتيجــة لهــذا التحــول فــي 
نمــط التعليــم كان لزامــا أن تتطــور معــه أســاليب التقــويم التــي تعتمــد 

ــى التطبيقــات الإلكترونيــة وأدوات ومواقــع التقــويم عــن بعــد. عل
مميزات أدوات وتطبيقات التقويم الإلكتروني:

مــن أهــم مميــزات مواقــع وأدوات التعليــم الإلكترونــي: الموضوعيــة 
الآلــي  والتصحيــح  التقــويم،  نتائــج  فــي  الخطــأ  نســبة  وتقليــل 
للاختبــارات والواجبــات وعــرض النتائــج بالإضافــة إلــى عمــل تقاريــر 
نقــاط  وتبــين  بالتفصيــل  الطــلاب  بيانيــة توضــح درجــات  ورســوم 

الضعــف والقــوة لــدى الطــلاب.
ــا تتيــح تنــوع الأســئلة والدعــم الكامــل لجميــع الوســائط  كمــا أنه

ــة. ــات تفاعلي ــو، ملف ــوت، فيدي ــور، ص ــة ص التعليمي
عيوب أدوات وتطبيقات التقويم الإلكتروني وكيفية التغلب عليها:

المواقــع  بهــذه  درايــة  علــى  والطالــب  المعلــم  يكــون  أن  يجــب 
والتطبيقــات، ويمكــن التغلــب علــى ذلــك بتدريــب المعلمــين علــى هــذه 
ــتخدام  ــى اس ــه عل ــب طلاب ــم بتدري ــوم المعل ــم يق ــن ث ــات وم التطبيق

الأدوات. هــذه 
قيــام بعــض الطــلاب بالغــش والبحــث عــن الإجابــات بواســطة 
محــركات البحــث ومــن ثــم نســخ الإجابــات ولصقهــا كمــا هــي. وللتغلــب 
علــى ذلــك يجــب علــى المعلــم مراقبــة طلابــه أثنــاء التقــويم وإعــداد 
الاختبــارات بصــورة احترافيــة وموضوعيــة لا تســمح للطالــب بالنســخ 

واللصــق.
كانــت تلــك بعــض المميــزات والعيــوب لأدوات وتطبيقــات التقــويم الإلكترونــي وليــس 

المجــال هنــا لحصرهــا.
وأنصــح القــراء الكــرام قبــل البــدء فــي اســتكمال قــراءة هــذا المقــال الرجــوع إلــى العــدد 
الســادس مــن مجلــة معلمــي اللغــة العربيــة للناطقــين بغيرهــا )التعليــم الســحابي( 
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المقــال بعنــوان: البرامــج الأساســية لمعلــم الأون لايــن والبرامــج المتقدمــة للتميــز والإبــداع فــي هــذا المجــال 
)صفحــة 44( 

لمــا يتضمنــه المقــال مــن بعــض البرامــج المتعلقــة بهــذا الموضــوع أيضــا 
والتــي لا داع لتكرارهــا 

رابط المجلة – العدد السادس 	  التعليم	السحابي   
 أهم مواقع وأدوات التقويم الإلكتروني: 

ننتقــل الآن للنقطــة المهمــة فــي هــذا المقــال والتــي تتعلــق بــالأدوات 
والمواقــع التــي يمكــن للمعلــم اســتخدامها فــي إجــراء عمليــة التقــويم عــن بعــد.

هنــاك العديــد مــن المواقــع الإلكترونيــة والأدوات والتطبيقــات الخاصــة بالتقــويم انتقيــت لكــم أهــم 
هــذه التطبيقــات مــن وجهــة نظــري ومــن خــلال تجربتــي الخاصــة للكثيــر منهــا مــع تعريــف مختصــر بــكل 

تطبيــق أرجــو أن تكــون فيهــا الفائــدة والنفــع.
ــم فــي إدارة عمليــة التقــويم  ــي أهــم مواقــع وأدوات التقــويم الإلكترونــي التــي تســاعد المعل وفيمــا يل

ــا. ــات وأيضــا لعمــل أوراق العمــل وتصحيحه والواجب

1	 موقع كلاس كيك 
مــن التطبيقــات المميــزة والســهلة التــي تســاعد المعلــم علــى تحويــل أي 
ورقــة أو صــورة إلــى ورقــة عمــل تفاعليــة مليئــة باللعــب والحركــة عــن 

طريــق تصويرهــا والعمــل عليهــا بإضافــة صــور وأصــوات وحــركات
ــات، ولا  ــراء التقييم ــدروس وإج ــرح ال ــع كأداة لش ــتخدام الموق ــن اس يمك

يــزال التطبيــق بحاجــة إلــى دعــم أكثــر للغــة العربيــة. 
 رابط الموقع:

https://classkick.com/

2	 موقع كويزز 
تطبيــق تعليمــي مجانــي يتيــح للمعلمــين إجــراء تقييمــات متنوعــة بطريقــة 
ممتعــة وجذابــة للطــلاب حيــث يمكــن للمــدرس الاختيــار مــن بــين الملايــين مــن 
الاختبــارات التــي أنشــأها المعلمــون والتــي تغطــي كل موضــوع أو يمكنــه إنشــاء 

تقييماتــه الخاصــة. 
رابط الموقع:

https://quizizz.com/

العدد
8

مجلة معلمي العربية للناطقين بغيرها - ذو الحجة  1442  هـ - يوليو 2021 م18



3	 موقع ثينكيو
تفاعليــة  أنشــطة  بإنشــاء  لــك  تســمح  بســيطة  رقميــة  أداة 
باســتخدام أوراق العمــل الموجــودة بالفعــل علــى جهــاز الكمبيوتــر 
ــى  الخــاص بــك ويمكــن أيضــا تحويــل الاختبــارات والتقييمــات إل

ملفــات تفاعليــة بواســطة هــذه الأداة .
رابط الموقع: 

https://app.thinkio.it/

4	 موقع بادلت 
أجهــزة  اســتخدامه عــن طريــق  هــو تطبيــق تشــاركي يمكــن 

لكمبيوتــر  ا
حوائــط  إنشــاء  إمكانيــة  للمعلــم  يتيــح  المحمــول،  الهاتــف  أو 
افتراضيــة تحمــل عناويــن معينــة وبخلفيــات جذابــة، ويُســمح 
للمعلــم وطلابــه بمشــاركة الملاحظــات والنصــوص والوســائط 
المتعــددة بإضافتهــا كَـــ ″نُوتات″ صغيــرة تلصق على هــذا الحائط، 
كمــا يمكــن اســتخدامها فــي التقييمــات البســيطة وتصديــر هــذه 

التقييمــات إلــى ملفــات أو صــور.
/https://padlet.comرابط الموقع :

5	 لايف وورك شيت 
ــل  ــل أوراق العم ــة بتحوي ــن تفاعلي ــاء تماري ــع لإنش ــن موق ــارة ع عب
التقليديــة إلــى تماريــن تفاعليــة مــن خــلال احتوائــه علــى العديــد 
مــن الخيــارات المتنوعــة لإنشــاء مجموعــة متنوعــة مــن التقييمــات 
الطالــب  إلــى  التفاعلــي  التمريــن  إرســال  يتــم  و  الإنترنــت  عبــر 
عــن طريــق رابــط خــاص للإجابــة عنــه ويتــم تصحيــح التمريــن 

ــم . ــى المعل ــة إل ــل الإجاب ــم ترس ــي ث ــكل تلقائ ــي بش التفاعل
رابط الموقع :

https://www.liveworksheets.com/

6– موقع نير بود 
المعلمــين  بــين  وتواصــل  تعــاون  عــن أداة  عبــارة 
عــروض  للمعلمين تصميــم  ويتيــح  والطــلاب 
إضافــة  واختبــارات،  مســابقات،  وتنظيــم  تفاعليــة 
مباشــر. بشــكل  الطــلاب  إنجــازات  تتبــع  إمكانيــة   إلــى 

كمــا يتيــح البرنامــج إمكانيــة تحميل الــدروس، والأســئلة، 
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ــة  ــبورة التفاعلي ــب والس ــزة الطال ــرة على أجه ــا مباش ــابقات وعرضه ــم مس ــرأي، وتنظي ــتطلاعات ال واس
ومراقبــة تقــدم الطــلاب فــي الاختبــارات بشــكل مباشــر فــي الوقــت الفعلــي للتقييــم.

/https://nearpod.comرابط الموقع:

7	 موقع كلاس ميكر 
يتيح هذا الموقع عمل اختبارات إلكترونية متنوعة.

 وعنــد إنشــاء الاختبــارات علــى الانترنــت يمكنــك اســتخدام 
الموقــع بحيــث تظهــر الأســئلة  نمــاذج وقوالــب ثابتــة مــن 
ــار أو  ــراء الاختب ــا إج ــم فيه ــرة يت ــي كل م ــب ف ــس الترتي بنف
النمــوذج العشــوائي بحيــث تظهــر الأســئلة بشــكل عشــوائي 

ــك  ــاص ب ــئلة الخ ــك الأس ــن بن م
رابط الموقع:

https://www.classmarker.com/online	testing/create	language	tests/ara	
bic/

ــم  ــي التــي يمكــن للمعل ــا أرجــو أن أكــون قــد وفقــت فــي انتقــاء أفضــل مواقــع التقــويم الإلكترون وختام
ــه. ــه لطلاب ــه وواجبات ــاء تقييمات ــي بن ــا ف ــاد عليه الاعتم

وأود أن أشــير إلــى بعــض النقــاط فــي ختــام هــذا المقــال: أن بعــض هــذه التطبيقــات تحتــاج إلــى تســجيل 
ــغ  ــتراك بمبل ــب الاش ــة يج ــزات كامل ــى الممي ــول عل ــا وللحص ــب منه ــي جان ــي ف ــا مجان ــتراك، وبعضه اش
ــة بالشــكل الكامــل لكــن يمكــن اســتخدام  ــال، وأن بعــض هــذه التطبيقــات لا يدعــم اللغــة العربي مــن الم

ــه. ــارات المتاحــة بداخل الخي
والحمد لله الذي بنعمته تتم الصالحات.
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ناريمان عبد القادر يوسف 
دكتوراه في اللغة العربية وآدابها

 Livework sheet  تطبيق عملي في التقويم.

ازداد التفكيــر فــي مســألة القيــاس والتقــويم 
مــع إقــرار العمــل بالتعلــم عــن بعــد خــلال جائحــة 
بعــد  عــن  التعليــم  ففــي  20(؛   Covid( كورونــا 
لابــدّ للمعلــم مــن إرســال اختبــارات قيــاس المهــارات 
التقــويم  أكان  ســواء  أنواعهــا،  بــكل  التعليميــة 
ــا، لرصــد نتائــج العمــل التعليمــي  ــا أو تكوينيًّ بنائيًّ
ــة،  ــة التالي ــة التعليمي ــى الجزئي ــال إل ــل الانتق قب

ــا. ــاء صحيحً ــا بن ــاء عليه ــم البن ث

موقعًــا   liveworksheets موقــع  ويعــد 
ــا مناســبًا لإنشــاء أوراق العمــل التفاعليــة  إلكترونيًّ
للتلاميــذ  مشــاركتها  يمكــن  التــي  والاختبــارات 
أينمــا كانــوا؛ لمــا يتصــف بــه مــن خصائــص، يعــرض 
هــذا المقــال أهــم تلــك الخصائــص بنــاءً علــى تجربة 

ــة. ــة وواقعي ذاتي

 :liveworksheets خصائص موقع

موقــع مجانــي يمكــن الدخــول إليــه مــن هنــا: 	 1
لايــف ورك شــيت  

الجاهــزة 	 2 الأوراق  مــن  الاســتفادة  يمكــن 
والمتاحــة فــي الموقــع، ومشــاركتها مــع التلاميــذ عبــر 
نســخ الرابــط الخــاص بالورقــة المختــارة. يســتطيع  
استكشــاف  الموقــع  إلــى  الدخــول  بمجــرد  المعلــم 
ــة،  ــه التعليمي ــب احتياجات ــي تناس ــص الت الخصائ
إلــى  الدخــول  طريقــة  توضــح  الآتيــة  والصــورة 

التفاعلــي: مــن المحتــوى  والاســتفادة  الموقــع، 

الدخــول 	 3 تســجيل  بعــد  المعلــم  يســتطيع 
بحســاب خــاص بــه إنشــاء ورقــة عمــل تفاعلية، من 
ــع،  ــي الموق ــة ف ــر المتاح ــض الأوام ــار بع ــلال اختي خ
الإجابــة  اختيــار  متعــدد،  مــن  الاختيــار  مثــل: 
الصحيحــة، خيــار الأســهم، وغيــر ذلــك مما يناســب 
عمليــة تقييــم التعليــم بطريقــة تفاعليــة، وتــكاد 
تشــمل كل الاحتياجــات الاختباريــة، ولكــن يجــب 
  Word أولًا بصيغــة الورقــة  إعــداد  المعلــم  علــى 
وفــق شــروط محــددة، ثــم يقــوم بتحويــل الملــف 
الآتيــة  التوضيحيــة  والصــور   ،pdf صيغــة  إلــى 

ــك: ــي ذل ــول ف ــل الق تفص
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بإمــكان المعلــم اختيــار المــدة الزمنيــة المتاحــة 	 4
أو  النقــاط  ويحــدد  التفاعليــة،  الورقــة  لإنجــاز 

ــا. ــا له ــار عنوانً ــك، ويخت ــبة لذل ــات المناس الدرج

التــي 	 5 المتعلمــين  إجابــات  الموقــع  يحفــظ 
تصــل عبــر بريــد المعلــم الإلكترونــي لمــدة شــهر، 
ممــا يجعــل عمليــة احتســاب الدرجــات أمــرًا ســهلًا 

ودقيقًــا.

يســتطيع المعلــم إتاحــة الفرصــة للمتعلمــين 	 6
الورقــة  إعــدادات  خــلال  مــن  الخطــأ  لتصحيــح 

نفســها.

ــى 	 7 ــاب عل ــاء حس ــى إنش ــم إل ــاج المتعل لا يحت
الموقــع، فقــط يكفيــه أن يضغــط على الرابــط الذي 
وبعــد  الإجابــات،  بتقــديم  ويبــدأ  المعلــم،  أرســله 
الانتهــاء منهــا يقــوم بكتابــة اســمه، ثــم يختــار 

ــي. ــم الإلكترون ــاب المعل ــى حس ــة إل ــال الورق إرس

أخيــرًا لــن يكــون هــذا الموقــع الأول ولا الأخيــر 
للعمــل  بوابــة عمليــة  ولكنــه  الميــدان،  هــذا  فــي 
التفاعلــي، وممــا لا شــك فيــه أن ســهولة العمــل فــي 
الموقــع تأتــي مــن تكــرار التجــارب واعتيــاد المعلــم 
ــه أنــه لا يتطلــب إعــداد  عليــه، وأهــم مــن ذلــك كل
حســابات للمتعلمــين، وهــذا مــا يجعــل العمــل مــن 

ــرًا. ــهلًا وميس ــع س ــلال الموق خ

المراجع:

1 	 ،liveworksheets تطبيــق   مذكــرة 
مركــز التعليــم والتعلــم، مدرســة البيــان ثنائيــة 
.2021	2020 برغوتــي  هــدى  أ.  الكويــت،  اللغــة، 

2 	https://www.alqiyady.com
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د. السيد أبو الوفا
أستاذ   اللغة   العربية   المساعد   

بجامعة   العلوم   الإنسانية

التقويم ومنهجيته في الإطار الأوروبي المشترك CEFR – نظرة وصفية برقية

مــلأ الإطــار الأوروبــي المشــترك CEFR لتعليــم 
اللغــات CEFR الدنيــا وشــغل العاملــين فــي مجــال 
تعليــم اللغــات الثانيــة / الأجنبيــة منــذ ظهــوره 
الميــدان، حيــث وُصــف بأنــه الحــدث الأبــرز  فــي 
فــي القــرن العشــرين فــي مجــال تعليــم اللغــات؛ 
فضــلًا عــن الكثيــر مــن المزايــا التــي اهتــم واضعــوه 
بتضمينهــا وقــد تعــرض لوســائل القيــاس والتقــويم 
الحديثــة المختلفــة بشــكل واضــح ومثيــر!   وفــي هذا 
الصــدد دعــا واضعــوه إلــى إعمــال الفكــر فيمــا ورد 
فــي وثيقتهــم بــداءةً، وحرضــوا تقييمهــا وإبــداء 
ــرأي فيهــا والتصــرف فــي جزئياتهــا بمــا يتوافــق  ال
ومنهــج القــارئ وأهدافــه وغاياتــه، وهــو مــا لا يمكــن 
إنجــازه إلا عــن طريــق تطبيــق إجــراءات التقــويم 
علــى الإطــار ذاتــه، وبالإفــادة من أشــكالها المنصوص 
عليهــا فــي متنــه أو ابتــكار أشــكال جديــدة ومُغايــرة 
لهــا علــى نحــو مــن الأنحــاء، وبالطريقــة التــي يراها 
القــارئ أقــرب لأهدافــه، وأنجــز لتحقيــق مراميــه.

جــاز  الإطــار	إن  واضعــي  عقيــدة  ففــي  إذن، 
القــول	 إيمــان بجــدوى التقــويم وأهميتــه والنظــر 
إليــه بوصفــه أحــد الأعمــدة الأساســية لنجــاح 
عمليــات تعليميــة اللغــة، فعمليات التقــويم في حدِّ 
ذاتهــا »تزود معدي الاختبـــارات ومنفـــذيها بأســـس 
بنـــاء الاختبــارات التــي تتوافــق مــع التقســيمات 
والخطــوط  المشــتركة،  والأســس  المعتمــدة، 
الأساســية لتطويــر وســائل القيــاس المختلفــة«. بمــا 
افًا  يحقــق فــي نهايــة الأمــر تقويًمــا عــادلًا وشــفَّ
وناجــزا لمخرجــات العمليــة التعليميــة المســتهدف 
هــذه  تبنيهــم  علــى  أدلَّ  ولا  أهدافهــا.    تحقيــق 
الفكــرة مــن رؤيتهــم إخضــاع الإطــار ذاتــه لتقييــم 
ومهتمــين  ومدرســين  دارســين  مــن  مســتخدميه 
ــطور  ــذ أول س ــرًا ومن ــك مُبكِّ ــدا ذل ــد ب ــال. وق بالمج
هــم علــى أن  وثيقــة الإطــار ذاتهــا وذلــك فــي نصِّ

يتبــوأ واضعــو الامتحــان )أهــل التقــويم( مكانتهــم 
المســتحقة فــي ســياق تأصيــل أصحــاب الإطــار لمبــدأ 
الشــراكة الفاعلــة وإعلائــه علــى العمــل الفــردي 
	وإن لــم يَنْفِــهِ	، فيمــا يختــص بتدريــس اللغــات 
لــكل مــن »الدارســين والمدرســين والإدارات التعليمية 
وواضعــي الامتحانــات ومؤلفــي الكتــب التعليميــة 
ــداف  ــف الأه ــوغ وص ــدف بل ــن، به ــريها وآخري وناش
الدارســين  ومســاعدة  الفعالــة  والمناهــج  الخاصــة 

لبلــوغ أهدافهــم«.
وصــف  علــى  الإطــار  واضعــي  فإصــرار  كذلــك 
عملهــم بالشــمولية إنمــا يعكــس »محاولــة تعريــف 
والمعرفــة  اللغويــة  للمهــارات  ممكــن  نطــاق  أوســع 
والاســتخدام والتقييــم«، كمــا أنهــا تعبــر عــن قــدرة 
علــى   Cefr الإطــار  مســتخدمي  لجميــع  معينــة 
التعامــل  وتم  إليهــا  بالرجــوع  أهدافهــم  تحديــد 
وفــق مــا ســبق مــع التقييــم بوصفــه أحــد الأعمــدة 
لــه  ــل  فَفُصِّ الإطــار  عليهــا  يقــوم  التــي  الأســاس 
فصــلٌ كامــل مــن هــذه الوثيقــة، ناهيــك بمــا ورد 
مــن إلماحــات وتصريحــات خاطفــة عــن التقــويم 
وفيــه، وقــد جــاءت مُبعْثَــرَة خــلال النــص ذاتــه.  
وليــس ذلــك فحســب، وإنمــا ســعى واضعــوا الإطــار 
م الإطــارُ نفســه لقيــاس تحصيــل قارئيــه  كــي يقــوِّ
ابتــداءً  لهــم  جعــل  حــين  بــه  الانتفــاع  وراغبــي 
مــن الفصــل الرابــع مجموعــة مــن الأســئلة التــي 
ــا إذا  ــم فيم ــد والتقيي ــر والنق ــى التفكي ــم عل تحثه
كان هــذه الفِقــر المتناولــة ذات أهميــة لأهدافهــم 
واهتماماتهــم أم لا؟ وســألهم: لــم يعتبرونهــا مهمــة 

إن كانــت هــي كذلــك بالنســبة لهــم؟
ســبيل 	  علــى  مثــالًا  منهــا  نــورد  وهنــا 

الإطــار  نســخة  مــن   54 ص  فــي  ورد  التقريــب، 
يلــي: مــا  البحــث  هــذا  فــي  المســتخدمة  العدد
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علــى مســتخدمي الإطــار المرجعــي أن يراعــوا 	 
ويســتبينوا –مــا إذا كان ذلــك مفيــدًا	 التالــي:

إلــى أي مــدى يرتبــط اهتمامهــم بدرجــات 	 
وكذلــك  التعليميــة  بالأهــداف  المســتوى 
بالخطــوط  المنهجيــة؟  بالمحتويــات 
المســتمر؟  التقييــم  والمهــام  التوجيهيــة؟ 

البنيــة(. علــى  )مرتكــز 
بترابــط 	  اهتمامهــم  يتعلــق  مــدى  أي  إلــى 

المحــددة  المقاييــس  يراعــوا  بــأن  التقييــم، 
المهاريــة  المســتويات  علــى  جيــدًا  تحديــدًا 

التقييــم(. علــى  )مرتكــز 
بإبــلاغ 	  اهتمامهــم  يتعلــق  مــدى  أي  إلــى 

رؤســائهم فــي العمــل أو الوالديــن أو الدارســين 
المســتخدم(. علــى  )مرتكــز  التقييــم  بنتائــج 

ــي  ــه ف ــوح لقارئي ــه وبوض ــار ذات ــول الإط ــين يق وح
فــي  أوردهــا  التــي  ونماذجــه  وشــواهده  أمثلتــه 
متنــه إنهــا مجــرد »اقتراحــات« ومــا هــي إلا مــن 
قبيــل عــرض إمكانــات جديــدة مُتاحــة وليســت 
ــة أو  ــويم التجرب ــر وتق ــال الفك ــق إعم ــادرة لح مُص
تعطيــل الإفــادة مــن الخبــرة الذاتيــة، نقــول إنــه 
ــذ  ــة الأخ ــه حري ــى لقارئي ــد أعط ــون ق ــك يك بذل
بتلــك الأمثلــة والشــواهد والاحتفــاء بهــا، أو نقدهــا 
وتناســيها وإهمالهــا، أو تغييرهــا، أو حتــى إضافــة 
يكــون  وبذلــك  وبتجربتهــم  بهــم  خاصــة  أمثلــة 
قــد طبــق مبدأيــن مهمــين –فــي رأينــا	 أولهمــا: 
مبــدأ الموضوعيــة، وثانيهمــا: إقــرار حــق القــارئ 
فــي تقييــم الإطــار ذاتــه ومــا فيــه مــن جُزئيــات 
وفقــرات، وحقــه فــي التركيــز علــى تقــويم أهدافــه 
ومَعْيَرَتِهَــا  إليهــا  التــي يســعى للوصــول  وغاياتــه 
فــي مجــال  وفقــه  الــذي يعمــل  البرنامــج  ضمــن 
ــح علــى نحــو  تعليميــة اللغــة الثانيــة ، وهــو مــا يوضِّ
مــن الأنحــاء إيمــان الإطــار وأهلــوه بمبــدأ التقــويم 

تنظيــرًا وتطبيقًــا بــدءًا مــن وثيقتهــم ذاتهــا.
التســاوق  أن  يــرون  الإطــار  واضعــي  أن  ذلــك 
فــي مكونــات الإطــار ومصنفاتــه يتطلــب وجــود 
علاقــة متناســقة بــين عناصــره مــن حيــث: تحديــد 
الضروريــات، وتحديــد الأهــداف، ووصــف المحتــوى، 
واختيــار المــواد أو إنتاجهــا، وأســاس برامــج التدريــس 
والتعلــم، واســتخدام طرائــق التدريــس والتعلــم، 
ينطــوي  فــلا  وبالضــرورة  والتقييــم،  والفحــص 
لتعلــم  ومتماســك  وشــفاف  شــامل  إطــار  تشــكيل 
نظــام  وجــود  افتــراض  علــى  وتدريســها  اللغــات 
ــى العكــس مــن ذلــك، ينبغــي  متســق معــين. بــل عل
أن يكــون الإطــار واضحــا وقابــلا للتكيــف، حتــى 

يمكــن اســتخدامه، مــع مــا يثبــت مــن صيــغ أساســية، 
التذكيــر  يفوتنــا  ولا  محــددة«.  حــالات  فــي 
أن  الإطــار  واضعــو  حــرص  التــي  الشــمولية  بــأن 
ــف  ــة تعري ــس محاول ــا تعك ــا إنم ــم به ــوا عمله يصف
والمعرفــة  اللغويــة  للمهــارات  ممكــن  نطــاق  أوســع 
والاســتخدام والتقييــم.  كمــا أنهــا تعبــر عــن قــدرة 
علــى   Cefr الإطــار  مســتخدمي  لجميــع  معينــة 

تحديــد أهدافهــم بالرجــوع إليهــا.
ويأبــى واضعــو الإطــار إلا أن يقرروا لمســتخدميه 
الحــق فــي إجــراء التقــويم بالكيفيــة التــي يرونهــا 
ــرة  ــق الأخي ــن الملاح ــوا م ــين جعل ــم ح ــق ورؤاه تتف
فــي مســائلها العامــة والنظريــة أو فــي معلوماتهــا 
المســتويات،  تصنيــف  عمليــات  عــن  الكثيفــة 
إلــخ،  الخاصــة.....  والموصوفــات  المقاييــس  أو 
تطويــر  أو  وضــع  إمكانيــة  فــي  أصيــلًا  مســاعدًا 
لمجموعــات  متخصصــة  متدرجــة  مقاييــس 
دراســية بعينهــا، تتناســب بالضــرورة مــع مســتواها 
ــا  ــا، وغاياته ــا ومحتــوى مناهجه ــا وأهدافه وكفاءته
ــي  ــس الأورورب ــرارات المجل ــب ق ــية. فبحس التدريس
يكــون أحيانًــا مــن المفيــد التركيــز علــى اختيــار 
ــن  ــددة م ــة مح ــى مجموع ــتويات، وعل ــين للمس مع
والفئــات  المســتويات  نطــاق  وبتحديــد  الفئــات. 
المدرجــة فــي المســتويات والفئــات المناســبة لتطبيــق 
محــدد، وســيكون حينئــذٍ مــن العملــي إدراج مزيــد 
إجــراء  فــي  المــرء  يرغــب  فقــد  التفاصيــل.  مــن 
تقييــم لــلأداء اســتنادا إلــى عامــل كفــاءة اللغــة 
التواصليــة الــذي يمكــن للمــرء أن يســتخلص منــه. 
لتقييــم  الملحــق  فــي  الموضــح  الجــدول  إنشــاء  تم 
الجوانــب  علــى  يركــز  وهــو  المنطــوق.  الإنتــاج 

اللغــة. لاســتخدام  المتميــزة  النوعيــة 
علــى أننــا نســتطيع أن نقــول : إن مــن أهــم وأكبــر 
مزايــا الإطــار أنــه لا يقــدم مقاييس للكفــاءة العامة 
بتقســيمٍ  يأتــي  وإنمــا  فحســب،  للغــة  والشــاملة 
ــوي  ــتخدام اللغ ــددة للاس ــات مح ــي طبق ــيٍّ ف جزئ
والكفــاءة اللغويــة، وهــو مــا يُســهل علــى ممــارس 
اللغــات توصيــف أهــداف تعليميــة محــددة وملامــح 
النجــاح التعليمــي فــي كافــة المجــالات المختلفــة. 
وبالضــرورة فــإن تســهيل توصيــف  تلكــم الأهــداف 
يســهل كذلــك عمليــات تقويمهــا والوقــوف علــى 
ميــدان  فــي  تحققهــا   فــي  الإخفــاق  أو  النجــاح  

تعليميــة اللغــة.)20( 
واحتفــى الإطــار بــكل الجهــود التــي مــن شــأنها 
إعــلاء قيمة تســهيل تعليــم وتعلم اللغــات الأوروبية 
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وتشــجيع ودعــم هــذه العمليــة الإنســانية المســتمرة 
مــدى الحيــاة، بتشــجيع كل أطرافهــا مــن دارســين 
ومدرســين ومؤلفــين وواضعــي الاختبــارات بهــدف 
الميــدان  هــذا  فــي  وجهودهــم  أهدافهــم  تنســيق 
وحــين  البنــاء.    المثمــر  النحــو  علــى  وترســيخها 
جعلــوا  أغراضــه  لعــرض  الإطــار  منظــرو  اتجــه 
تلــك  أهــم  أحــد  اللغويــة  للشــهادات  التخطيــط 
ــائل  ــاء بمس ــة الاعتن ــى أهمي ــوا عل ــراض ونصُّ الأغ
مهمــة فــي ذلــك مــن قبيــل محتويــات الامتحانــات، 
ومعاييــر التقييــم التــي تومــئ للنواحــي الإيجابيــة 
لمجهــود مبــذول ولا تقتصــر فقــط علــى الإشــارة لمــا 
ــك  ــم كذل ــم يفته ــب، ول ــي فحس ــلبي وإيجاب ــو س ه
أدوات  واســتخدام  تطبيــق  ضــرورة  علــى  النــص 
التقييــم الذاتــي فــي إطــار الحديــث عــن التخطيط 

للدراســة الموجهــة ذاتيــا.
علــى  يخلعــوا  بــأن  الإطــار  منظــرو  واهتــم 
عندهــم  وكانــت  الترابــط«  صفــة«  وثيقتهــم 
مكافئًــا للوشــائج المنطقيــة بــين كل مــن عناصــر 
وتحديــد  التعليميــة  والأهــداف  »الاحتياجــات 
المحتويــات واختيــار ووضــع المــواد التعليميــة، ووضــع 
ومناهــج  وتدريســية،  تعليميــة  برامــج  وتطبيــق 
الدراســة والتدريــس، والتقييــم والاختبــار، وبذلــك 
صــار التقييــم والاختبــار أحــد أهم الأســس الدافعة 
ــة  ــم أركان تعليمي ــد أه ــه، وأح ــار ذات ــط الإط لتراب
اللغــة الثانيــة خصوصًــا تلــك التــي يجــب توفرهــا 
ــار  ــي إط ــة ف ــك العملي ــم تل ــتقيم وتندغ ــى تس حت
ــد  ــم.   وق ــة والتعلي ــي التربي ــر، ونعن ــا الأكب نظامه
ــا إيمــان منظــري الإطــار بجــدوى عمليــات  ظهــر جليًّ
ــى  ــى عل ــا حت ــدوى تطبيقه ــويم وج ــم والتق التقيي
عملهــم ذاتــه، وذلــك حــين يفتحــون قلوبهــم قبــل 
أذرعهــم لتقييــم عملهــم الأثيــر بحرصهــم علــى 
ــا«، وبذلــك فهــم  ــا ومنفتحً ــه »مرنً أن يوصــف بكون

ــل  ــال ب ــحون المج ــيٍ ويُفس ــن وع ــال ع ــون المج يفتح
يســمى  مــا  لإجــراء  مســتخدميه  علــى  ــون  ويُلِحُّ
ــة  ــل والتهيئ ــح والتعدي ــات التكييــف والتنقي بعملي
والتبيئــة..... إلــخ، وهــو مــا لا يمكــن حدوثــه إلا 
التقــويم  مــن  متكاملــة  لعمليــات  الخضــوع  بعــد 
بعــد التقييــم لمــا فــي الإطــار مــن نصــوص ومعاييــر 

واقتراحــات ونمــاذج، وغيرهــا. 
ــع  ــل التاس ــار للفص ــس الإط ــي تكري ــرًا يأت وأخي
الكفــاءة،  وقيــاس  »التقييــم  لمســألة  برمتــه 
ــة  ــاءة اللغوي ــى الكف ــم عل ــات الحك ــة كيفي ومناقش
مناقشــة  وكذلــك  الدراســي،  النجــاح  ومــدى 
الوظائــف المختلفــة للاختبــار والتقييــم، والتعــرض 
بالمناقشــة لعمليــات التقييــم والتقــويم المناســبة، 
والتوفيــق بــين المحــكات المتنافســة لإعمــال الدقــة 
كل  التعليمــي،  الميــدان  فــي  الإســقاط  وإمكانيــة 
ــلاء  ــى اعت ــغ عل ــل الأدم ــه الدلي ــي بوصف ــك يأت ذل
الأســاس  مكانتــه  الإطــار  فــي  التقــويم  عُنصــر 
واللائقــة بوصفــه أحــد مكونــات ومقومــات العمليــة 

التعليميــة التــي لا غنــى عنهــا علــى الإطــلاق.
المراجع

إرشــادات المجلــس الأمريكــي لتعليــم اللغــات 	 1
ــة  ــة تحليلي ــة وصفي ــة )ACTFL( 	دراس الأجنبي
الأثــر	ع  والكفايات	مجلــة  والمهــارات  للمســتويات 

25	2016م.

الإطــار الأوربي المشــترك للغات... دراســة.. 	 2
تدريــس... تقييــم، المركــز الثقافــي الألمانــي، تــر: 

عــلا عــادل عبــد الجــواد وآخــرون، ط 1، 2008م.
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ختام الوزان 
مركز اللغات / الجامعة الأردنية 

التقّويم القائم على الأداء في صفوف اللّغة الثاّنية 

اقتضــى التّطــور المعرفــيّ والتّكنولوجــيّ الــذي 
يشــهده العالــم فــي القرن الحــادي والعشــرين ظهور 
اتّجاهات تربويّة حديثة تســتخدم إســتراتيجيات 
تدريــس حديثــة تنطلــق مــن نقطــة أساســيّة وهــي 
ولمواكبــة  التّعليميّــة.  العمليّــة  الطّالــب محــور  أن 
فــي  النّظــر  إعــادة  مــن  لابــدّ  كان  التّطــور  ذلــك 
أدوات التّقــويم التّقليديّــة المقترنــة بالاختبــارات 
ــين أداء  ــة ب ــى الموازن ــر عل ــي تقتص ــة الت التّحصيليّ
الُمتعلّــم وأداء أقرانــه، والبحــث عــن أدوات  تقــويم 
جديــدة تعكــس أداء الطالــب وتقيســه فــي مواقــف 
م  حياتيّــة حقيقيّــة، تكــون علــى شــكل نشــاطات تعلُّ
للمتعلّــم،  والمتوازنــة  المتكاملــة  الشّــخصيّة  تُنمّــي 
وتعــزّز مــا يمتلكــه مــن مهــارات وظيفيّــة ولغويّــة، 
الدّراســيّة،  المــواد  لمضمــون  عميــق  فِهــم  وتطــوّر 
وتُقيّــم فــي الوقــت نفســه أداء الطّالــب. ومــن هــذه 
الأســاليب الجديــدة التّقــويم القائــم علــى الأداء  .

التّقويم القائم على الأداء: 

هــو أحــد أشــكال  التّقــويم الحقيقــي، يعكــس 
يُظهــر   إذ  التّعليميّــة،  المهــام  فــي  الطّالــب  أداء 
محــدّدة   وكفــاءات  مهــارات  خلالــه  مــن  الطالــب 
تتعلّــق بسلســلة متّصلــة مــن معاييــر الكفــاءة المتّفــق 
عليهــا، وينقســم التّقــويم القائــم علــى الأداء إلــى: 
يعرضهــا  التــي  بالإنجــاز  المتعلّقــة  السّــلوكيات 
الاتّصــال  مهــارات  المثــال،  ســبيل  )علــى  الطّالــب 
التــي  المتعلّقــة بالإنجــاز  والمنتجــات  القــراءة(،  أو 
يطوّرهــا الطّــلاب )علــى ســبيل المثــال، التّقاريــر 
 .) التّقديميّــة  العــروض  أو  المشــاريع  أو  المكتوبــة 

يهــدف التّقــويم القائــم علــى الأداء إلــى تعزيــز 
مــا تعلّمــه  الطّــلاب، بالإضافــة إلــى تقييــم أدائهــم 
مشــروع،  أو  مهمــة  تنفيــذ  أثنــاء  فــي   وقياســه 
دون  اللّغويّــة  المهــارات  فــي  قدراتهــم  ومعرفــة 
اســتخدام الاختبــارات التّقليديّــة المحــددّة بوقــت، 

والتــي قــد تكــون أكثــر إرهاقًــا علــى الطّالــب.

كمــا يمنــح  تطبيــق التّقــويم  القائــم علــى الأداء 
المعلّمــين  الفرصــة لإشــراك طلّابهــم فــي الأنشــطة 
ــى يتمكّنــوا مــن الشّــعور بمزيــد مــن  ــة حتّ التّعاونيّ
الثّقــة والتّحفيــز عنــد تقييمهــم. كمــا يمكّنهــم مــن 
تشــجيع طلّابهــم علــى اســتخدام المهــارات اللّغويّــة 
التــي اكتســبوها خــلال عمليتــي التّعلّــم والتّعليــم.

القيــام  الأداء  علــى  القائــم  التّقــويم  يتطلــب 
بمهــام محــدّدة تقتضــي تطبيــق المتعلّــم المهــارات 
عمليــة  قبــل  تعلّمهــا  التــي  والمعرفيّــة  اللّغويّــة 
التّقــويم. إذ تعــد الأنشــطة القائمــة علــى المهــام  
ــه  ــى مــا يمكــن أن يفعل وســيلة لتســليط الضّــوء عل
ــم باللغــة الهــدف، لــذا لا بــد أن  تكــون  هــذه  المتعلّ
ــا مدرســون  ــة قــدر الإمــكان، وأن يُقيّمه ــام أصيل المه
يعكــس  الــذي  المنتــج  فحــص  مَهمتهــم  مؤهّلــون 
المعالــم  واضحــة  أداء  معاييــر  وتطبيــق  الإنجــاز، 
وتعــدّ  الطّالــب.  أداء  علــى  مهنــي  حكــم  لإصــدار 
ــا مهمًــا يمكــن اســتخدامها لتزويــد  الملاحظــات مكونًّ

الأداء.  لتحســين  الرّاجعــة  بالتّغذيــة  الطّــلّاب 
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أهميّة التّقويم القائم على الأداء:

تتمثــل أهميّــة التّقــويم القائــم علــى الأداء فــي 
مــا يلــي:

1. يســتند إلــى مهــام العالــم الحقيقــيّ ويقيــس 
مــا إذا كان يمكــن للطّــلّاب تطبيــق المعرفــة والمهــارات 

لإنجــاز هــذه المهــام.

2. إشراك الطّلّاب وإثارة اهتمامهم .

ولديهــم  تفاعــلًا  أكثــر  الطّــلّاب  3.يجعــل 
معلومــات حــول مــا يحتاجــون إليــه أكثــر ممــا هــو 

التقليــدي.  التّقييــم  فــي   الحــال 

4. تعطــي المعاييــر التــي يتــم مــن خلالهــا تقــويم 
ــط  ــس فق ــزى، لي ــة وذات مغ ــرات دقيق ــة مؤش الَمهم
حــول مــا يعرفــه الطّــلاب ولكــن حــول مــا يمكنهــم 

فعلــه.

5. يتيــح  للمعلمــين فرصــة معرفــة مــدى جــودة 
التّدريــس وإعــلام الطــلاب بمــدى تعلمهــم جيــدًا.

أمثلــة علــى  التقــويم القائــم علــى الأداء فــي 
صفــوف اللغــة الثانيــة 

مــدى  الأداء  علــى  القائــم  التقــويم   يقيــس  
جــودة أداء الطالــب فــي أثنــاء اســتخدام المعرفــة 
المكتســبة، وهــذا يتطلــب تكامــل اللغــة والمحتــوى. 
ويعتمــد نجــاح تطبيــق التقــويم القائــم علــى الأداء 
علــى اســتخدام المهــام التــي تتيــح للطــلاب الفرصــة 

ــل. ــة بالفع ــه باللغ ــم فعل ــا يمكنه ــار م لإظه

الأداء:  علــى  القائــم  التّقــويم  أمثلــة  وتشــمل 
التّقاريــر والأبحــاث، وصفحــات الويــب، ومقاطــع 
الصّــوت أو الفيديــو، والمســرحيات، ولعــب الأدوار، 
والمناظــرات. والمناقشــات  التّقديميــة،  والعــروض 

• علــى 	 القائــم  التّقــويم   علــى  تطبيقــات 
الثّانيــة: اللّغــة  صفــوف  فــي  الأداء 

لعب الأدوار. 1

لعــب الأدوار هــو نشــاط تواصلــي يطبّــق فيــه 
بمجــال  المتعلّقــة  والتّعبيــرات  المفــردات  الطّــلّاب 
معــين فــي ســياق الحيــاة الواقعيّــة. ففــي نشــاط 
متعلّــق بوحــدة الطّعــام مثــلًا؛ يتــدرّب المتعلّمــون 
علــى كيفيــة طلــب الطّعــام وتلقيــه وتقديمــه باللّغة 
الحــوارات  فــي  المشــاركة  قبــل  وعليهــم  الهــدف، 
بســياق  المتعلّقــة  والتّعبيــرات  الكلمــات  تعــرف 
ــض  ــام ببع ــرة، أو القي ــراءة فق ــلال ق ــن خ ــم م المطع
أو  إلــى محادثــة،  الاســتماع  أو  المفــردات،  تماريــن 
مشــاهدة مقطــع فيديــو. وخــلال ذلــك يلاحــظ 
المعلــم أداءهــم ويقيّمــه مــن خــلال نمــوذج تقييــم. 
وفــي نهايــة النّشــاط يتلقّــى الطّــلاب ملاحظــات 

حــول أدائهــم.
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2. العروض التّقديمية الشّفويّة 

يأتــي  هــذا النّشــاط بعــد كل وحــدة دراســية من 
وحــدات المنهــج، حيــث يقــوم الطّــلاب بشــكل فــرديّ 
أو جماعــيّ بإعــداد تقــديم شــفويّ عــن موضــوع أو 
قضيّــة معيّنــة متعلّقــة بموضــوع الوحــدة خــلال 
ــم  ــة محــدّدة وأمــام الزّمــلاء، ويقــوم المعلّ مــدة زمنيّ
مــن خــلال نمــاذج تقييــم  الطّــلّاب  أداء  بتقييــم 
يقــوم بتطويرهــا، علــى أن تكــون هــذه النّمــاذج 
العــروض.  بتقــديم  البــدء  قبــل  للطّــلّاب  معلنــة 
يقــوم  التّقديميّــة  العــروض  مــن  الانتهــاء  وبعــد 

المعلّــم بتقــديم التّغذيــة الرّاجعــة للطّــلاب. 

ــة  ــفوية القائم ــة الشّ ــروض التّقديمي ــدّ الع وتُع
ــبوعي،  ــو الأس ل الفيدي ــجِّ ــل سِ ــو، مث ــى الفيدي عل
ــى الأداء، إذ  ــة عل ــام القائم ــى  المه ــدًا عل ــالًا جي مث
يُســجّل  الطّالــب نفســه وهــو يشــرح المحتــوى الــذي 
تعلّمــه فــي صفــوف الأســبوع السّــابق. ويحــدد مــن 
خلالــه المفاهيــم الأساســيّة والمفــردات التــي تعلّمهــا 

ــة.  ــرحها بأمثل ويش

كمــا تعــدّ التّســجيلات الصّوتيــة مهمــة قائمــة 
أداء  تقــويم  خلالهــا  مــن  يمكننــا   الأداء  علــى 
الطّــلاب. فمثــلًا فــي القــراءة الجهريــة يرســل المعلــم 
للطّــلاب تســجيلًا صوتيًــا يقــرأ فيــه فقــرة مــن 

فقــرات نــص القــراءة الــذي ناقشــه مــع الطّــلّاب 
هــذا  إلــى  بالاســتماع  الطّــلّاب  ويكلّــف  ســابقًا، 
التّســجيل، وبعــد ذلــك علــى كل طالــب تســجيل 
الفقــرة بصوته،ثــم يرســلها إلــى المعلّــم. وبعــد ذلــك 
يقــوم المعلّــم بتقــويم تســجيلات الطّــلاب مــن خلال 

نمــوذج تقــويم محــدّد .

3. الأبحاث:

ــم الطّــلاب  فــي المســتويات المتقدّمــة يكلّــف المعلّ
عــن  قضيّــة  بحــث  بكتابــة  الفصــل  بدايــة  فــي 
معينــة، يتناولهــا بالبحــث والتّقصــي خــلال الفصــل 
والنّتائــج  الأســباب  فيــه   ويســتعرض  الدّراســي. 
فتــرة  وخــلال  التّوصيــات.  وأخيــرًا  والتّأثيــرات 
خطــوة  الطّالــب  بمتابعــة  المعلــم  يقــوم  البحــث 
بخطــوة، وإعطــاء الملاحظات والتّوجيهــات، وتقييم 
عملــه إلــى أن يصــل الطالــب فــي نهايــة الفصــل إلــى 
مــن خــلال  ــم  يُقيَّ الــذي  النّهائــي  المنتــج  تقــديم 

نمــوذج تقييــم محــدّد.
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أنس ملموس
باحث في مجال تعليم اللغة العربية للناطقين 

بغيرها، المملكة المغربية

مزايا التقويم الإلكتروني

عامــة،  بصفــة  اللغــات  تعليــم  عمليــة  ترتكــز 
ــة  ــا بصف ــين بغيره ــة للناطق ــة العربي ــم اللغ وتعلي
خاصــة، علــى العديــد مــن المحطــات والمراحــل التــي 
تحكــم الفعــل التعليمــي للغــة والتــي تعتبر أساســية 
وجوهريــة فــي العمليــة التعليميــة، وتعــد العمليــة 
التقويميــة أبــرز هــذه المحطــات، إذ تتقاطــع بدورهــا 
مــع عمليــات تعليميــة أخــرى مــن قبيــل التخطيــط 

والتنفيــذ...

ويكتســي التقــويم أهميــة بالغــة فــي ميــدان 
تعليــم اللغــات كونــه يشــكل الأداة والآليــة التــي 
يقيــس بواســطتها المعلــم تحصيــل المتعلمــين ومــدى 
والمحتويــات  المضامــين  فــي  وتحكمهــم  تمكنهــم 
المقدمــة، عــلاوة علــى أنــه يمثــل المــرآة آلتــي تعكــس 
عمــل وجهــد المعلــم، إذ مــن خلالــه يعــدل ويصحــح 

انتظاراتــه مــن تحصيــل المتعلمــين وتعلمهــم.

أن  إلــى  الســياق  هــذا  فــي  الإشــارة  وتجــدر 
التقــويم يعــد عمليــة روتينيــة يعتمدهــا المعلــم 
فــي فتــرات محــددة مــن أجــل الوقــوف علــى مكامــن 
المتعلمــين،  فــي تحصيــل  والضعــف  القــوة  ونقــط 
فضــلا عــن كونــه يعتبــر آليــة ملائمــة ومناســبة 
فــي ترســيخ المعــارف والمعطيــات المقدمــة للمتعلمــين، 
ــم  ــي الدع ــلا لعمليت ــر مدخ ــه يعتب ــى أن ــة إل إضاف

والمعالجــة.

ولقــد أدى الانفتــاح الــذي عرفــه ميــدان تعليــم 
اللغــات علــى الواقــع الرقمــي المؤســس علــى دمــج 

ســيرورة  فــي  الإلكترونيــة  والتطبيقــات  البرامــج 
ــم لضمــان اســتمراريتها مــن دون أي  التعليــم والتعل
انقطــاع أو انفصــال فــي ســياق جائحــة كورونــا؛ إلــى 
ــى  ــت مض ــن أي وق ــر م ــدي وأكث ــكل ج ــر بش التفكي
الرقمــي  الواقــع  ومناســبة  ملاءمــة  كيفيــة  فــي 
للغــات  التعليميــة  والأهــداف  الأغــراض  لخدمــة 

وتحقيقهــا.

فــإن  الإلكترونــي  التقــويم  بخصــوص  وأمــا 
شــبكة الأنترنــت تتيــح مجموعــة مــن التطبيقــات 
 Google( والبرامــج التقويميــة الإلكترونيــة مثــل
 forms, Quizcreator, Go formative,
Canvas…(، تعمــل هــذه التطبيقــات والبرامــج 
التقويميــة علــى مســاعدة المعلــم فــي عمليــة إعــداد 
لــه  تقــدم  كونهــا  عــن  فضــلا  التقــويم،  وتمريــر 
خيــارات عــدة فــي تقــديم الأنشــطة التقويميــة، 
إضافــة إلــى أنهــا تعــين المعلــم فــي تنويــع طــرق وضــع 
التقــويم وذلــك عبــر دمــج الوســائط الرقميــة فيــه 
مــن صــور، ومقاطــع صوتيــة أو مرئيــة...، إلــى غيــر 
ذلــك مــن الخيــارات التــي يمكــن أن توظــف لقيــاس 
التقــويم  وينطــوي  اللغويــة،  المتعلمــين  مهــارات 
والتطبيقــات  البرامــج  علــى  القائــم  الإلكترونــي 
الإلكترونيــة علــى العديــد مــن المزايــا المهمــة مــن 

ــر: ــا نذك أبرزه

 	 إمكانية إنشاء فصول افتراضية.

إمــا عــن  المتعلــم للاختبــار  	 ســهولة وصــول   
العدد
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طريــق الولــوج إلــى الفصــل بالموقــع أو عبــر الرابــط.

 	سهولة فهم المطلوب من المتعلم إنجازه.

 	سهولة وضع وتصميم التقويم.

 	إمكانية وضع سلم التنقيط.

 	إمكانية التصحيح الآلي.

 	 إمكانيــة جمــع وتصنيــف الاختبــارات علــى 
شــكل ملفــات تقويميــة.

رســوم  شــكل  علــى  التقــويم  نتائــج  	إظهــار   
. نيــة بيا

 	إمكانية تحميل النقط والنتائج.

بشــكل  المتعلمــين  تعثــرات  معرفــة  	إمكانيــة   
جماعــي. أو  فــردي 

 	التحكم في المدة الزمنية للتقويم.

 	 تحكم المعلم في الجانب التنظيمي للتقويم.

يوفــر التقــويم الإلكترونــي كذلــك مجموعة من 
المزايــا والإمكانــات التــي ترتبــط بجوهــر التقــويم، 
ــا  ــويم ومنه ــن التق ــة ع ــة الإجاب ــرى كيفي أو بالأح

نذكــر:

 	 اختيــار مــن متعــدد	 الترتيــب والتصنيــف	 
رقــم الأجوبــة	 تســجيل الأجوبــة صوتيــا	 أســئلة 

ــوع... ــر موض ــط	 تحري الرب

للغــات  التعليميــة  العمليــة  تتأســس  عمومــا، 
علــى مجموعــة مــن المحطــات المتداخلــة والمتكاملــة 
والتقــويم،  والتنفيــذ  التخطيــط  أبرزهــا  مــن 
ــة  ــن أركان العملي ــيا م ــا أساس ــويم ركن ــر التق ويعتب
التعليميــة، نظــرا لكونــه يعــد وســيلة ومقياســا يتــم 
توظيفــه وتســخيره لمعرفــة مــدى تحقــق الأهــداف 
المتعلــم  ــم دور  أنــه يقيــس ويقيِّ التعليميــة، كمــا 

ــواء. ــد س ــى ح ــم عل والمعل

مــن  انعكاســا  الإلكترونــي  التقــويم  ويعــد 
انعكاســات انفتــاح العمليــة التعليميــة علــى الواقــع 

جائحــة  إبــان  إليــه  اللجــوء  تم  الــذي  الرقمــي 
كورونــا، فضــلا عــن كونــه يقــدم مجموعــة مــن 
التعليميــة  بالعمليــة  ترقــى  التــي  المهمــة  المزايــا 
ــي  ــط التقويم ــداف النم ــات وأه ــا أن  غاي ــة، كم للغ
الجديــد القائــم علــى دمــج المواقــع والتطبيقــات 
ــن  ــف ع ــم لا تختل ــة التعلي ــي عملي ــة ف الإلكتروني

التقليــدي. التقــويم 
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ناهل عبد المنعم الدخيل 
ماجستير في تعليم اللغة العربية للناطقين 

بلغات أخُرى - تركيا

القياس والتقويم في مهارة المحادثة

خيرُ ما نفتتح به مقالتنا هذه هو المرور سريعاً على معنَيي القياس والتقويم لتكون مدخلًا لقياس وتقويم 
مهارة المحادثة.

الوحيد  يء  والشَّ ات،  العمليَّ من  كبيرة  مجموعة  تشمل  النفس  علماء  استخدمها  كما  القياس  كلمة  إنَّ 
نة. ات هو استخدام الأرقام، فالقياس يعني تحديد أرقام حسب قواعد معيَّ المشترك بين هذه العمليَّ

اتهم  عت خلفيَّ ة بحث بشكل عام عن خصائص موجودة لدى الأفراد مهما تنوَّ ه عمليَّ واعتبر بلوم القياس بأنَّ
ة، ويمكن قياسها بنفس الطرق والوسائل وفي أوقات وأمكنة مختلفة. ة والجنسيَّ الاجتماعيَّ

ة إصدار حكم على قيمة  يء وتقديره لتقويمه، وهو عمليَّ ا بالنسبة للتقويم؛ فهو الحكم على قيمة الشَّ أمَّ
دة. ات محدَّ الأشياء أو الموضوعات أو المواقف أو الأشخاص، اعتماداً على معايير أو محكَّ

ة بفرد أو بمشروع  التي يتمُّ بواسطتها جمع بيانات خاصَّ ه مجموع الإجراءات  فه مدكور وزملاؤه بأنَّ وعرَّ
دة سلفاً من أجل اتخاذ  د من مدى تحقيق أهداف محدَّ أو بظاهرة، ودراسة هذه البيانات بأسلوب علمي للتأكُّ

نة. قرارات معيَّ

ة  فت الهيئة الوطنيَّ وأحياناً يتمُّ استخدام مصطلح التقويم مكان التقييم، وأحياناً العكس أيضاً، ولقد عرَّ
دة؛ وهو مرتبطٌ بتقييم  ة قياس الأداء مقارنة بمحكات أو معايير محدَّ ه عمليَّ للتقويم والاعتماد التقييم بأنَّ

م المستهدفة. أداء الطلاب في الاختبارات وغيرها من المهام، وذلك لقياس تحقيق نواتج التعلُّ

استخدم هذا  التقييم؛ حيث  للحديث عن  منه  التاسع  الفصل  للغات  الأوروبي  المرجعي  الإطار  أفرَدَ  وقد 
ا التقويم فهو مصطلحٌ  المصطلح بمفهوم الحكم على كفاءة أحد مستخدمي اللغة، أي بمفهوم قياس الأداء، أمَّ

ل شكلًا من أشكال التقويم. ى حدود التقييم، فكلُّ تقييم يُمثِّ يَتَخطَّ

ثها، فهذا التعقيد  اً؛ ولذلك فليس من السهولة تقييم وقياس أداء متحدِّ دة جدَّ إنَّ مهارة الكلام مهارة معقَّ
ة. سينعكس بلا شكٍّ على تقييم الكفاية الشفويَّ

ويستمع بمفرده،  ويكتب  يقرأ  أنْ  الشخص يستطيع  إنَّ  المهارات؛ حيث  باقي  الكلام تختلف عن  مهارة  إنَّ 
ةً يكون  م بمفرده! فهو بحاجة إلى طرف آخر يتحادث معه، ويتبادل معه الأدوار؛ فمرَّ ه لا يستطيع أنْ يتكلَّ لكنَّ

ة متحدّثاً. مستمعاً ومرًّ

ة يُعتبرُ  نة تحت عنوان التفاعل، إضافة للمحادثات الواقعيَّ ولذلك فالتركيز على سمات المحادثة المتضمِّ
هدفاً مرغوباً فيه.

وبناء على ما سبق؛ فعلى المعلِّمين أنْ يأخذوا في الُحسبان الطريقة التي يُمكن للمتكلِّمين الأصليين للغة  العدد
8
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ة أثناء الكلام وهم يستعملون أدوات كَسب الوقت دون التأثير على وضوح  أنْ يقعوا فيها من أخطاء قواعديَّ
تها  الرسالة أو على طلاقة الحديث، وسواء أكان الطلاب يُختبرون باستمرار أم يُختبرون في مقابلة وحيدة مدَّ

ث. م من خلالها الأداء الشفهي للمتحدِّ خمس عشرة دقيقة، فمن الضروري وضع بعض المعايير التي نُقيِّ

أشخاص  فيها  يلتقي  الشفوية  فالاختبارات  الأخرى،  الاختبارات  عن  تختلف  ة  الشفويَّ الاختبارات  إنَّ 
 )Underhill  	  1998  – )أندرهيل  دعاه  ما  وا  يَتَبنُّ أنْ  القائمين  على  يجبُ  ولذلك  لوجه،  وجهاً  ون  حقيقيُّ
على  الحصول  على  قادرين  سنُصبح  نا  لأنَّ الناس  مع  ة  وإنسانيَّ بصدقٍ  التعامل  خلال  من  ة  الإنسانيَّ بالنظرة 

ة. رٍ أدقُّ عن القدرات الشفويَّ تصوُّ

ة طويلة، وقد تكون في بداية الفصل  ة زمنيَّ ة قد تكون خلال مدَّ م لكفاءة الطالب الشفويَّ إنَّ قياس المعلِّ
من  تُعطيه  ا  أفضل ممَّ الطالب  اً عن قدرة  راً عامَّ م تصوُّ للمعلِّ الاختبارات  فتُعطي هذه  ة،  لأغراضٍ تشخيصيَّ
م من اختيار واحد قد يكون له تأثيرات  بب هو أنَّ النتيجة التي يَحصل عليها المعلِّ اختيار واحد وقصير، والسَّ
مي الاختبار. رُ ذلك على مقيِّ م للاختبار متعباً أو مريضاً، وبالتالي سيؤثِّ ة بسبب احتمال أنْ يكون المتقدِّ عكسيَّ

ث وتقويمه.  ئيس لِتقييم المتحدِّ ل الرَّ ه هو المعوِّ لذلك يجب أنْ يكون التقييم في أثناء الفصل الدراسي لأنَّ
ة أو الحكم العام” على مستوى وأداء الطالب أثناء الفصل  بالإضافة إلى ما أسماه كاتب المقال »بالنظرة العامَّ
ى  حتَّ الفصل  خلال  الطالب  أداء  ومعرفة  قياس  في  م  للمعلِّ مُعيٍن  خيرُ  الحكم  أو  النظرة  هذه  لأنَّ  الدراسي، 
»أندرهيل  اه  سمَّ لما  استناداً  ل  التدخُّ يستطيع  م  المعلِّ فإنَّ  الاختبار  يوم  في  داً  جيِّ الطالب  اختبار  يكنْ  لم  لو 
م فَينتج  ة أو الحكم العام للمعلِّ ظرة العامَّ حد مع النَّ ة تَتَّ ة، هذه النظرة الإنسانيَّ Underhill” بالنظرة الإنسانيَّ

م يُنصِفُ هذا الطالب. عن اتحادِهما صُدور قرار من المعلِّ

عقيد، وهذا التعقيد لا يُتيح الفرصة لِتحليل سهل  سم بالتَّ وعودٌ على بِدْء؛ فقد ذكرنا بأنَّ مهارة المحادثة تَتَّ
اً عادةً، وبالتالي  اً يكون ذاتيَّ اً، كون تقييم أداء الطالب شفهيَّ ة عندما يكون الاختبار موضوعيَّ وموثوق به، خاصَّ

م.  رجة أنْ يَعمل تحت ضغط الوقت وهو يَصدر أحكامه على المتكلِّ فعلى واضع الدَّ

وإذا أردنا ادخال عنصر الثبات إلى عملية التقييم فمن الضروري تدريب القائمين على تصحيح الاختبار 
وذلك لضمان وضع الدرجة بالطريقة نفسها، وهذه الطريقة تَتطلَّب من المعلِّمين الاشتراك في وضع المعايير 

في جلسات توحيد المقياس.

ة،  الشفويَّ المقابلات  اقترح »هيوز – Hughes	 2000” إعطاء كل طالب 15 دقيقة على الأقل في  لقد 
مون على وضع  ب المعلِّ م موثوقاً بها، كما يجب أنْ يُدرَّ وذلك لِيضمن أنْ تكون المعلومات التي يحصل عليها المقيِّ

ة. ل مشكلة للمعلمين من وجهة نظر علميَّ التقديرات، لأنَّ الاختبار الشفهي يُمكن أنْ يُشكِّ

م في مهارة المحادثة على  للمتكلِّ بالنسبة  التقويم  أداء  ر  أبو عمشة في مؤشِّ الدكتور خالد  اعتمد  ولقد 
النموذج التالي، واخترنا المستوى الثالث هنا فقط:

لكنة ةالطلاقةالمفردات والتراكيبالنطق والَّ قَّ التفاصيلالدِّ

ط  النطق متوسِّ
واللكنة تحتاج 

لمجهود أكبر

سيطرة مقبولة 
على المفردات 
والتراكيب في 

الاختيار والإنتاج

الكلام فيه 
ة  سلاسة وانسيابيَّ
محدودة مع بعض 

التردد وإعادة 
الصياغة، والبحث 

عن مفردات

أخطاء قواعدية 
ها لا تُعيق  رة لكنَّ متكرِّ
إيصال الرسالة وفَهم 

المعنى، واستخدام 
ة  تراكيب قواعديَّ

محدودة

مستوى مقبول من 
التفاصيل، وهناك 
تفاصيل أخرى كان 

بالإمكان إضافتها
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	:م على الكلام، هي ركيز عليها عند قياس قدرة المتكلِّ ومن أهمِّ الأمور التي يجب مراقبتها والتَّ

بر والتنغيم وقراءة من الذاكرة والتكملة. 1. اختبارات النطق: وتشمل: المحاكاة والنَّ

ة تصحيحها. 2. اختبارات المقابلة: وتشمل موضوعات المقابلة وأنواعها وأساليبها وخطَّ

ة. ة النحويَّ 3. الصحَّ

4. المفردات.

ة. 5. اختبار القراءة الجهريَّ

6. اختبار الأسئلة المكتوبة.

ة. 7. اختبار الإعادة الشفهيَّ

8. اختبار التحويل.

9. اختبار الأسئلة عن صورة.

10. اختبار المحاورة.

11. اختبار التعبير الحر.

12. اختبار الأسئلة عن خريطة.

13. اختبار الفونيمات.

14. اختبار التعويض.

المصادر والمراجع

1. الاختبارات والمقاييس، ليُونا أ. تَايلر، ترجمة سعيد عبد الرحمن، القاهرة، دار 

    الشروق، الطبعة الثانية، 1998

ة، محمد علي الخولي، الأردن، الطبعة الأولى، دار  2. الاختبارات اللغويَّ

    الفلاح، 2000   

3. مجلس أوروبا، مجلس التعاون الثقافي، الإطار المرجعي الأوروبي العام للغات،  

اد وآخرون، القاهرة، 2008     ترجمة عُلا عادل عبد الجوَّ

د عبد الخالق محمد   امغ ومحمَّ 4. الميسر في إعداد الاختبارات، خالد عبد العزيز الدَّ

    فضل، الرياض، الطبعة الأولى، 2012

5. التقويم اللغوي في برامج تعليم العربية للناطقين بغيرها، خالد حسين أبو عمشة 

    وآخرون، الرياض، الطبعة الأولى، مركز الملك عبد الله بن عبد العزيز لخدمة 

العدد    اللغة العربية، 2019
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أ. دلال محمّد العسّاف
مركز اللغات / الجامعة الأردنيّة

تقويم الأداء اللغويّ من منظور حديث الألعاب اللغويّة نموذجًا

تمــرّ عمليــة التّدريــس فــي الصّفــوف لاســيّما 
علــى  تشــتمل  مراحــل؛  بعــدّة  اللغــة  تدريــس 
وكيفيــة  أهدافــه،  بتحديــد  للــدّرس  التّخطيــط 
الماديّــة  اللازمــة  الوســائل  وإعــداد  تقديمــه، 
لتقــديم  الأســتاذ  يحتاجهــا  التــي  والإلكترونيّــة 
محتويــات درســه. يأتــي بعــد ذلــك الشــروع فــي 
تقــديم المــوادّ التعليميّــة داخــل الصّفــوف، وتطبيــق 
الأنشــطة والتّدريبــات الصّفيّــة. يلــي ذلــك عمليــة 
أهــداف  مــدى تحقّــق  لمعرفــة  والتّقــويم  القيــاس 
ــدّرس وغاياتــه، وتتخــذ عــدة أشــكال ســنذكرها  ال

لاحقًــا.
التفريــق  غمــار  فــي  الخــوض  عــن  وبعيــدًا 
فــي  والتقــويم، يصــبّ المصطلحــان  التقييــم  بــين 
بوتقــة واحــدة مــن حيــث الدّلالــة علــى تقديــر 
الأداء وقياســه، يضــاف إلــى المصطلــح الثانــي ميــزة 

والإصــلاح.  التعديــل 
وفــي حقيقــة الأمــر لا تقــلّ عمليــة القيــاس 
والتّقــويم أهميّــة عــن عمليــة التدريــس الفعلــيّ 
ــاح  ــيٌّ لنج ــبٌ أساس ــا مطل ــل إنّه ــوف، ب ــل الصف داخ
الأهــداف  وتحقيــق  والتعلّــم،  التعليــم  عمليــة 
المرجــوّة مــن الــدّرس اللغــويّ. إذ إنّهــا ترافــق عمليــة 
ــل  ــة قب ــتوى الطلب ــويم مس ــبقه؛ فتق ــم وتس التعلي
ــى  ــم عل ــروريّ لتوزيعه ــيّ ض ــج الدّراس ــدء البرنام ب
واحتياجاتهــم  لمســتوياتهم  المناســبة  الصّفــوف 
المنهــاج  محتويــات  تقــديم  وخــلال  اللغويــة، 
الدّراســيّ وإجــراء الأنشــطة والتّدريبــات اللغويّــة 
لابــدّ أن يســتثمر المعلــم هــذه الأنشــطة والتدريبات 
كونهــا  إلــى  بالإضافــة  طلبتــه،  أداء  تقييــم  فــي 
فرصــة لممارســة اللغــة والمــران عليهــا؛ فتســاعده 

اللغــويّ،  الطّلبــة  تقــدّم  مــدى  تشــخيص  علــى 
والتعــرّف إلــى مواطــن القــوة وكذلــك الضّعــف فــي 
أدائهــم وتحصيلهــم، ومــن ثــمّ تزويدهــم بالتغذيــة 
لمعالجــة  اللازمــة  الإجــراءات  واتخــاذ  الراجعــة 
ذلــك. كمــا يفيــده هــذا التقــويم فــي التخطيــط 
للأنشــطة والــدروس القادمــة. ممــا لــه عظيــم الأثر 
فــي تقــويم المناهــج الدراســيّة وفاعليتهــا، والبرامــج 

ككل. الأكاديميّــة  التّعليميّــة 
	 وعليــه فــإنّ اعتمــاد الاختبــارات بصورتهــا

التّقليديّــة وســيلةً للتقــويم لــم تعــد أســاس عمليــة 
أدوات  إلــى  بحاجــة  بتنــا  بــل  الناجــح.  التّقــويم 
واســتراتيجيات متنوعــة للوقــوف علــى مســتوى 
الطالــب الحقيقــيّ وتشــخيص أدائــه، والسّــعي إلــى 

تطويــره.
والوظائــف  المهــام  الأســتاذ  يســتخدم  فقــد 
المنزليّــة وســيلة للتّقــويم، كمــا يمكــن أن يســتخدم 
ــة  ــة والألعــاب اللغويّ ــات الصّفيّ الأنشــطة والتّدريب
التــي يجريهــا داخــل الصّفــوف وســيلة للتقــويم 
والمواقــف  الشّــفويّة  التّقديمــات  وكذلــك  أيضًــا. 
التمثيليّــة والمشــاريع الجماعيّــة، مراعيًــا فــي ذلــك 
هــؤلاء  لأداء  المســتمرّة  والملاحظــة  المتابعــة  كلّــه 
الطّلبــة وإنجازاتهــم خــلال الفصــل الدّراســيّ كامــلًا.

وهــذا كلّــه مرتبــط بالضّــرورة بطبيعــة الأهداف 
التــي يســعى مــدرّس اللغــة إلــى تحقيقهــا، لاســيّما 
تطويــر المهــارات اللغويّــة بنوعيهــا؛ الاســتقباليّة 
باللغــة  التّواصــل  مهــارات  وتطويــر  والإنتاجيّــة، 
قــدرات  تطويــر  وكذلــك  ــا،  واجتماعيًّ ــا  ثقافيًّ
باللغــة  الذاتــيّ  والتقــويم  التعلّــم  علــى  الطّلبــة 

المتعلّمــة.
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	 استثمار الألعاب اللغويّة في تقويم المهارات
والعناصر اللغويّة

تعــدّ الألعــاب اللغويّــة وســيلةً للتّعليــم والتّقــويم 
فــي الوقــت نفســه؛ إذ يمكــن للأســتاذ عبــر توظيفها 
ــويّ،  ــه اللغ ــة أداء طلبت ــة ملاحظ ــوف اللغ ــي صف ف
ومــدى تقدّمهــم فــي تعلّــم مهــارات اللغــة وعناصرهــا 
ومســتوى إتقانهــا، بالإضافــة إلــى قدرتهــم علــى 
ممارســة اللغــة والتّواصــل بهــا بتقــويم إنتاجهــم 
اللغــويّ. كمــا يمكــن أن يرصــد عبرهــا نقــاط القــوّة 
والضّعــف لــدى طلبتــه والعمــل علــى معالجتهــا، 
فــي  لــلأداء  التقــويم  هــذا  يســتثمر  أن  ويمكــن 

التّخطيــط للألعــاب القادمــة.
تســاعد  مثــلًا  البطاقــات  لعبــة  فاســتخدام 
الأســتاذ علــى تقييــم مــدى قــدرة الطّلبــة علــى 
ــن  ــن الكلمــات مــن الحــروف المناســبة، أو تكوي تكوي
الجمــل مــن مجموعــة كلمــات، أو إنشــاء الأســئلة 
باســتخدام أداة الاســتفهام المناســبة. فهــو يقيّــم 
وتمييــز  القــراءة،  علــى  الطلبــة  قــدرة  بذلــك 
وصحــة  والتّركيــب،  الفهــم  وكذلــك  الأصــوات، 

نفســه. الوقــت  فــي  الاســتخدام 
كمــا أن اســتخدام لعبــة الصّــور تكشــف للأســتاذ 
المفــردات  اســتخدام  علــى  الطّلبــة  قــدرة  مــدى 
ــتخدامها  ــك اس ــورة، وكذل ــبة للصّ ــارات المناس والعب
التّعبيــر عنهــا  أو  فــي ســياقات ثقافيّــة مناســبة 
بجمــل أو تركيــب أســئلة حولهــا بطريقــة صحيحــة 
قــدرة  لتقييــم  أنّهــا وســيلة  كلامــاً وكتابــةً. كمــا 
الطّلبــة علــى السّــرد لوصــف مجموعــة مــن الصــور 
باللغــة المتعلّمــة. أو التعبيــر عنهــا بتراكيــب نحويّــة 

مناســبة كوصــف الحــال أو التّفضيــل أو المفاعيــل 
وغيرهــا.

الفرصــة  الأدوار  تمثيــل  مثــل  لعبــة  وتتيــح 
مهــارة المحادثــة عنــد طلبتــه،  لتقييــم  للأســتاذ 
الأصــوات  نطــق  علــى  قدرتهــم  عــن  والكشــف 
والكلمــات والجمــل نطقــاً صحيحــاً. كمــا تكشــف 
الكلمــات  اســتخدام  علــى  الطلبــة  قــدرة  عــن 
المناســبة للســياق، وقــدرة المســتمع المتلقــي علــى 
فهمهــا فــي هــذا الســياق، وبالتالــي مــدى تمكّنــه 
مــن تحقيــق التّواصــل بهــا مــن عدمــه. كمــا تكشــف 
للأســتاذ مــدى قــدرة الطلبــة علــى مواصلــة الحــوار 
ــة أو  ــة المتعلّم ــم باللغ ــوكل إليه ــدّور الم ــام بال أو القي
التّوقّــف والصمــت خــلال الأداء، ومســتوى السّــرعة 
المناســبة، أو القــدرة علــى تصحيــح نفســه خــلال 
ــر هــذه  ــم الأســتاذ عب ــاج اللغــويّ. وبهــذا يقيّ الإنت
اللعبــة معيــاري الدّقــة والطّلاقــة اللغويّــة بطريقــة 
غيــر مباشــرة، أو دون أن يكــون الطالــب تحــت ضغط 

مباشــر كمــا لــو كان فــي اختبــار موجّــه.
كمــا أن اســتخدام الألعــاب الإلكترونيّــة مثــل: 
كاهــوت أو كوزلــت أو مــن ســيربح المليــون وغيرهــا 
ــة فــي عمليــة تقــويم  تقــدّم للأســتاذ فرصــة ذهبيّ
ــد  ــدة بع ــردات الجدي ــة للمف ــاب الطّلب ــدى اكتس م
تعلّمهــا فــي ســياقات أو منفــردة، وكذلــك تقــويم 
فهــم المقــروء بعــد قــراءة نــص جديــد، أو حتــى 
بعــد  الصّحيحــة  بصورتهــا  القواعــد  اســتخدام 

المــران عليهــا.
اللغويّــة  الألعــاب  اســتخدام  علــى  والأمثلــة 
فــي عمليــة تقــويم أداء الطلبــة كثيــرة لا حصــر 
ــى  ــة عل ــة واضح ــدل دلال ــا ت ــك إنّم ــي بذل ــا، وه له
ــي  ــة ف ــائل والأدوات المختلف ــتثمار الوس ــة اس إمكاني
عمليــة تقــويم الأداء اللغــويّ عنــد الطلبــة، وإن 
كانــت الاختبــارات وســيلة التّقــويم الرّســميّة التــي 
ــة  ــة الأكاديميّ ــج التعليميّ ــة البرام ــا طبيع تقتضيه

وسياســاتها.

العدد
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محمد عصام الدين محمود
معلم اللغة العربية بمدارس البسام

توظيف تطبيق كويزيز ) Quizizz( في تقويم تعلم الطلاب أثناء العملية التعليمية. 

الطــلاب  مســتوى  قيــاس  عمليــة  تشــغل 
وتحديــد مــدى تقــدم الطــلاب فــي برنامــج تعليمــي 
ــة  ــين بالتربي ــة المهتم ــر وعناي ــن فك ــرا م ــزا كبي حي
فالســؤال عــن مســتوى الطــلاب ومــدى تقدمهــم 
يهــم جميــع أفــراد المنظومــة التعليميــة مــن دارســين 
وأوليــاء أمــور ومؤسســات تعليميــة ومعلمــين؛ حيــث 
يســهم فــي تحديــد مــدى تقــدم الــدارس وفعاليــة 

البرنامــج المقــدم لــه ومــدى مناســبته للــدارس.

علــى  تقــوم  منهجيــة  عمليــة  هــو  والتقــويم 
بدقــة  حكــم  إصــدار  إلــى  تهــدف  علميــة  أســس 
وموضوعيــة علــى مدخــلات ومخرجــات العمليــة 
لتعزيزهــا  القــوة  جوانــب  وتحديــد  التعليميــة 

لعلاجهــا. الضعــف  وجوانــب 

ــة  ــا بثلاث ــي منه ــددة نكتف ــواع متع ــويم أن وللتق
ــم والطالــب أثنــاء  فــي هــذا المقــال بمــا يخــدم المعل

ســير الحصــة وهــي: 

 ــرز أهدافــه 	 ــذي مــن أب ــي: ال التقــويم القبل
قيــاس معرفــة وخبــرات الطالــب الســابقة حــول 
موضــوع الــدرس للبنــاء عليهــا وإضافــة الخبــرات 

الجديــدة المترتبــة علــى تلــك المعرفــة.

 التقــويم البنائــي: ويعــرف أيضــا بالتقــويم 	
المســتمر ويبــدأ مــن اللحظــة الأولــى فــي الحصــة 
ــاء الشــرح للتأكــد  ويســتمر مــع تراكــم المعــارف أثن
مــن وصــول المعلومــة للطالــب بشــكل صحيــح دون 
حــدوث لبــس أو ابتعــاد عــن الأهــداف الأساســية 

ــة. للحص

 نهايــة 	 فــي  ويكــون  البعــدي:  التقــويم 
الــدرس للتأكــد وتثبيــت المعلومــات التــي تم تناولهــا 

الحصــة. أثنــاء 

ــا  ــه ونجمله ــواع فائدت ــذه الأن ــن ه ــوع م ــكل ن ول
ــي: فيمــا يل

تحديــد مــدى اســتعداد المتعلــم للــدرس 	 1
الجديــد خاصــة فــي المســائل التــي تترتــب علــى 
بعضهــا، فمثــلا لا يمكــن شــرح الأفعــال الناســخة 
والمبتــدأ  الإســمية  بالجملــة  الــدارس  إلمــام  دون 

والخبــر.

الاتجــاه 	 2 فــي  الطــلاب  تعلــم  توجيــه 
. لصحيــح ا

تقــديم التغذيــة الراجعــة بصــورة فوريــة 	 3
لعــلاج القصــور الموجــود أثنــاء العمليــة التعليميــة.

إثارة دافعية الطلاب.	 4

ــة 	 5 ــج العلاجي ــديم البرام ــي تق ــاهمة ف المس
المناســبة.

ظــل  وفــي  الأهميــة  تلــك  للتقــويم  كان  ولمــا 
تكنولوجيــة  تحديــات  مــن  العالــم  بــه  يمــر  مــا 
وصحيــة فرضــت علينــا مواكبــة التطــور التقنــي 
ــي  ــد الاجتماع ــى التباع ــرص عل ــب، والح ــن جان م
مــن  العديــد  ظهــرت  كورونــا؛  أزمــة  ظــل  فــي 
التطبيقــات الإلكترونيــة التــي يمكــن توظيفهــا فــي 
العمليــة التعليميــة بالشــكل الــذي يحقــق الفائــدة 
التعليميــة مــن التقــويم والحفــاظ علــى دافعيــة 

37 مجلة معلمي العربية للناطقين بغيرها -  ذو الحجة  1442 هـ - ديسمبر 2021 م

العدد
8



التعليميــة،  العمليــة  نحــو  واهتمامهــم  الطــلاب 
مــع إشــعارهم بالحمــاس والتشــويق وإبعــاد فكــرة 
خضوعهــم للتقييــم المباشــر مــن ذهنهــم وإنمــا يقيم 
المعلــم طلابــه ويقومهــم فــي جــو مــن التشــويق 

واللعــب.

ومن أبرز فوائد استخدام التطبيقات 
الإلكترونية في العملية التعليمية ما يلي:

نشر جو من الإثارة والتشويق أثناء الحصة.	 1

تقديم التغذية الراجعة الفورية للطلاب 	 2
أثناء أو بعد ممارستهم للتطبيق مباشرة.

الدقــة فــي التقييــم والتحليــل الإحصائــي 	 3
ــا، حيــث تقــدم  ــب تملكه ــراد مــن الطال ــارات الم للمه
المئويــة  بالنســب  كامــلا  تقريــرا  التطبيقــات 
وغيــر  الصحيحــة  الإجابــات  وعــدد  ســؤال  لــكل 
للطــلاب  الضعــف  مواطــن  لتحديــد  الصحيحــة 
لــكل  خاصــا  تقريــرا  تقــدم  كمــا  عامــة،  بصفــة 
ــع  ــاركته م ــم مش ــتطيع المعل ــدة يس ــى ح ــب عل طال
الطالــب أو تقــديم التغذيــة الراجعــة لــه بنــاء علــى 

التقريــر. هــذا 

استخدام المثيرات الصوتية والبصرية 	 4
يساعد على تثبيت المعلومة مدة أطول.

التكرار في ممارسة التدريبات يسهم في 	 5
بقاء أثر التعلم.

ومن أبرز التطبيقات التي احتلت مكانة كبيرة 
عند الطلاب وتركت بينهم انطباعا جيدا تطبيق 

كويزيز )Quizizz( وهو أداة تعليمية مجانية 
تتيح للمعلم إنشاء دروس تفاعلية وتزويد هذه 

الدروس بالأسئلة المرتبطة بها مباشرة، أو إنشاء 
تقويمات مناسبة للدروس تربط الطالب بين 

الكتاب والتطبيق على ما تعلمه.

ومن أبرز مميزات التطبيق أنه:

يتيــح لــك الفرصــة للتصميــم وفــق أهدافــك، 	 1
التــي  بــين ملايــين الاختبــارات  مــن  أو الاختيــار 
أنشــأها المعلمــون الآخــرون والتي تغطــي موضوعات 

كثيــرة.

ســهل الوصــول والمشــاركة، فيكفــي إعطــاء 	 2
يكــن  لــم  إذا  المباشــرة  للمشــاركة  رابــط  الطالــب 
أو مشــاركة )كــود( يســتخدمه  التطبيــق،  يملــك 

التطبيــق. يملــك  كان  إذا  الطالــب 

يتيــح بأوضاعــه المختلفــة للطــلاب المشــاركة 	 3
معــا فــي الصــف أو فــي المنــزل كواجبــات منزليــة 

ــت. ــددة الوق مح

حــول 	 4 فوريــة  ملحوظــات  للمعلــم  يقــدم 
مــدى تقــدم الطــلاب والأخطــاء التــي وقعــوا فيهــا 
ممــا يســمح لــه بتقــديم التغذيــة الراجعــة بصــورة 

فوريــة.

يتيــح للطالــب فــي نهايــة التقــويم أو أثنائــه 	 5
وقــع  التــي  الأســئلة  إعــادة  عشــوائية  بصــورة 
ــن  ــم م ــة للتعل ــب الفرص ــي للطال ــأ ويعط ــا خط فيه

أخطائــه.

المكافآت التي يعطيها للطلاب أثناء التقويم 	 6
تثير حماستهم وتقدم لهم وسائل مساعدة مثل  العدد
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حذف إجابات أو مضاعفة درجة السؤال أو تعطيل 
الوقت.

كويزيــز  تطبيــق  اســتخدام  يمكــن  هنــا  ومــن 
)Quizizz( فــي أثنــاء الحصــة عــن طريــق تقــديم 
تقويمــات مختلفــة. تقــويم قبلــي عبــارة عــن عــدد 
مــن الأســئلة مــن خمســة أســئلة إلــى عشــرة أســئلة؛ 
لمعرفــة خلفيــة الطالــب المعرفيــة حــول موضــوع 

ــا. ــاء عليه ــذي ســيتم البن ــدرس ال ال

ــئلة  ــن الأس ــدد م ــس الع ــة نف ــاء الحص ــي أثن وف
كتقــويم بنائــي للتأكــد مــن مــدى تحصيــل الطالــب 

للمعلومــات الجديــدة المقدمــة.

ويختــم فــي نهايــة الحصــة بالتقــويم الختامــي 
ويكــون عــدد الأســئلة فيــه يتــراوح بــين عشــرة 

أســئلة إلــى عشــرين ســؤالا.

وفيمــا يلــي عــرض للتخطيــط لــدرس )الإشــارة 
والصفــات( مــن كتــاب )الطريــق إلــى العربيــة(

عبر الرابط التالي:

 https://cutt.us/ZTS3u

التقويم القبلي عبر الرابط التالي: 

https://cutt.us/Fqy0n

التقويم البنائي عبر الرابط التالي: 

https://cutt.us/InJW2 

التقويم الختامي عبر الرابط التالي:

 https://cutt.us/KrnUC 
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